ATO CONVOCATORIO

SELECAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTACAO DE
SMART PARK 4.0 NO PARQUE TECNOLOGICO DE SOROCABA.

N° 003/2026

A Agéncia de Desenvolvimento e Inovagao Brasileira — doravante denominada
simplesmente Agéncia Inova qualificada como Organizagao Social, pessoa juridica
de direito privado, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n° 09.399.083/0001-08
sediada a Av. Itavuvu, 11.777 Parque Tecnoldgico, CEP 18.078-005, Sorocaba —
SP, torna publico que realizara SELECAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
PARA IMPLANTAGCAO DE SMART PARK 4.0 NO PARQUE TECNOLOGICO DE
SOROCABA, por preco global e certame que sera conduzido com estrita
observancia das regras contidas em seu Regulamento de Contratacdo de Obras,
Servicos, Compras e Alienacgdes, e, ainda, daquelas inscritas no presente ato

convocatorio e na anexa minuta de contrato, observando-se o seguinte:
OBJETO

A presente selecédo tem por objeto a contratacao de empresa especializada para

implantacao de Smart Park 4.0, incluindo consultoria, fornecimento de

materiais e equipamentos, plataforma de Software integrado a nuvem,

integracao de sistemas e dispositivos, coleta de dados histérica e analise,

monitoramento hidrico, mobilidade e sequranca e smart Lighting,

infraestrutura de comunicacdo, gestio de usudrios e capacitacido com

objetivo de detalhar, desenvolver e implantar a tecnologia para o Parque

Tecnolégico de Sorocaba, conforme as especificagdes do Termo de Referéncia

(Anexo 1), Estudo Técnico Preliminar (Anexo Il) e demais condi¢des estabelecidas

neste edital.



JUSTIFICATIVA

A implantagao do Smart Park 4.0 justifica-se pela necessidade de estruturar
um ecossistema tecnolégico integrado, capaz de promover a transformagao
digital da gestao do Parque, mediante a implementagao de plataforma de
software centralizada, integracao de dispositivos e sistemas legados
integrados a nuvem, coleta estruturada de dados historicos e
desenvolvimento de mecanismos de analise preditiva. A solugao permitira
monitoramento hidrico inteligente com identificagao de padroes de consumo
e detecgao de anomalias, integragao de sistemas de mobilidade para analise
de fluxo e ocupagao, aprimoramento do monitoramento de seguranga por
meio da interoperabilidade de dispositivos existentes e implantagcao de smart
Lighting com controle automatizado e foco em eficiéncia energética.

Além disso, a contratagcao contempla o dimensionamento e implantacao de
infraestrutura de comunicagao adequada a transmissao segura, estavel e
continua de dados, assegurando escalabilidade, modularidade e
compatibilidade com futuras expansdes tecnoldgicas. A consolidacao das
informagées em ambiente Unico possibilitara a criacao de dashboards
gerenciais, definicdo de indicadores de desempenho, suporte a governanga
baseada em dados e aprimoramento do planejamento estratégico de médio e
longo prazo.

A complexidade técnica da solugao, que envolve integragcao de sistemas,
engenharia de dados, infraestrutura tecnolégica, seguranc¢a da informacgao e
gestdo de usuarios, exige a contrataciao de empresa especializada com
comprovada capacidade técnica para detalhar, desenvolver e implantar a
tecnologia necessaria ao ambiente do Parque. A capacitagao das equipes e a
transferéncia de conhecimento operacional também se mostram
indispensaveis para garantir a sustentabilidade da solugao implementada e

evitar a subutilizagao dos recursos tecnolégicos.
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PRAZO DE ENVIO DE PROPOSTA
Data: 18/08/2026
Hora: 16H
Exclusivamente para o e-mail da Agéncia Inova:

chamamentosorocaba@agenciainova.org.br

Assunto e-mail: “SELEGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
IMPLANTAGAO DE SMART PARK 4.0 NO PARQUE TECNOLOGICO DE
SOROCABA.”

INFORMAGOES SOBRE A CONVOCAGAO

Através do e-mail chamamentosorocaba@agenciainova.orq.br




SELEGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGAO DE SMART
PARK 4.0 NO PARQUE TECNOLOGICO DE SOROCABA.

N° 003/2026

1. DO OBJETO E SUAS ESPECIFICAGOES MiNIMAS

A presente convocagao tem por objeto a implantacido de Smart Park 4.0,

incluindo consultoria, fornecimento de materiais e equipamentos, plataforma

de Software integrado a nuvem, inteqracao de sistemas e dispositivos, coleta

de dados historica e analise, monitoramento hidrico, mobilidade e sequranca

e smart Lighting, infraestrutura de comunicacido, gestao de usuarios e

capacitaciao com objetivo de detalhar, desenvolver e implantar a tecnologia

para_o Parque Tecnoldégico de Sorocaba, mediante analise de proposta,

devendo, para tanto, dentre outras especificacdes técnicas tidas como

necessarias, mesmo que nao descritas no presente ato convocatoério, mas que se
mostrem compativeis e necessarias, contemplar aquelas descritas no anexo

Termo de Referéncia (Anexo I).

Na elaboragdo do objeto deverédo ser observados os documentos abaixo, assim

como toda a legislagdo municipal, estadual e federal pertinente, a seguir:

a) Normas e resolugdes do sistema profissional competente, incluindo
Conselho Federal de Engenharia e Agronomia — CONFEA, Conselhos
Regionais de Engenharia e Agronomia — CREA e Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Brasil — CAU, quando houver atividades técnicas sujeitas a

responsabilidade profissional, com emissao das respectivas ART ou RRT;

b) Normas brasileiras elaboradas pela Associagdo Brasileira de Normas
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Técnicas — ABNT, devidamente atualizadas, especialmente aquelas relativas a
instalacbes elétricas, cabeamento estruturado, telecomunicacgdes, iluminacéo,
eficiéncia energética, seguranca da informacdo e demais normas técnicas

correlatas ao objeto;

c) Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construgéo Civil —
SINAPI, exclusivamente para fins de referéncia orgamentaria, quando houver

execucgao de infraestrutura fisica ou servigos de engenharia associados;

d) Cddigo de Obras, Lei de Uso e Ocupagdo do Solo e demais normas
urbanisticas do Municipio de implantagdao, quando aplicavel a intervencgdes

fisicas;

e) Normas das concessionarias locais de energia elétrica, telecomunicacoes,
abastecimento de agua e demais servigos publicos envolvidos na implantagao

da infraestrutura tecnolégica, se necessario;

f) Normas e exigéncias do Corpo de Bombeiros, quando aplicaveis as

instalagdes fisicas e sistemas implantados;

g) Normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego,
especialmente aquelas relacionadas a seguranca em instalagbes elétricas,
trabalho em altura, uso de equipamentos de protecdo individual e demais

exigéncias pertinentes a execugéo dos servigos;

h) Legislacdo ambiental nas esferas municipal, estadual e federal, quando

aplicavel as intervencdes ou sistemas de monitoramento implementados;

i) Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), no que se
refere a coleta, tratamento, armazenamento e compartiihamento de dados

decorrentes da implantagéo da plataforma tecnolégica;
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j) Normas técnicas internacionais reconhecidas, quando expressamente
aplicaveis as tecnologias especificas adotadas e desde que ndo conflitantes

com a legislagdo e normas brasileiras;

k) Demais normas técnicas e regulatorias pertinentes ao objeto contratado,

observadas suas atualizagdes.

1.1 A descrigao dos servigos a que eles se referem nao é exaustiva, devendo
ser executadas todas e quaisquer outras atividades relacionadas ao seu objeto que

se mostrem necessarias ao completo alcance do que se é pretendido.

2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

2.1 Somente poderao participar deste Ato Convocatério, pessoas juridicas

legalmente estabelecidas no Pais (BRASIL), cujo objeto social expresso no

Estatuto ou Contrato Social especifique atividade pertinente e compativel com o

objeto da presente Selecdo e que manifestarem interesse até a data e hora

estabelecidas para o prazo final desta Selecao.

2.2 As empresas interessadas deverdo comprovar que executam trabalhos
relacionados ao objeto do presente edital, cuja expertise seja reconhecida

nacionalmente e preferencialmente internacionalmente.

2.3 Nao poderao participar de qualquer fase do processo, da presente
Selecédo, os interessados que se enquadram em uma ou mais das situacdes a

segquir:

a) Pessoa juridica em recuperagao judicial ou em processo
falimentar.

b) Pessoa juridica que esteja constituida sob a forma de consércio.

c) Pessoa juridica que seja declarada inidénea em qualquer esfera

do governo.
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d) Pessoa juridica cujos Diretores, responsaveis legais ou técnicos,
membros de conselho técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou socio,
pertenca ao quadro funcional da Agéncia Inova.

e) Pessoa juridica que tenha objeto social incompativel com o

objeto da convocagéao.
24 A participacao na presente Selegao implica para o participante:

a) A aceitagao plena e irrevogavel de todos os termos, clausulas e
condigdes constantes desta Convocacéao e de seus anexos;

b) A observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor;

c) A responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e

dos documentos apresentados em qualquer fase desta Convocacao.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA

3.1 A entrega dos documentos relativos a proposta se feita de forma on-
line, através do e-mail compras@agenciainova.org.br

contendo referéncia ao presente certame e indicando a seguinte informacao:

SELECAO N° 003/2026

Nome e CNPJ da Empresa Participante

3.2 O e-mail deve estar indicado o seguinte assunto “SELEGAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGAO DE SMART PARK 4.0 NO
PARQUE TECNOLOGICO DE SOROCABA.”


mailto:compras@agenciainova.org.br

AGENCIA AGENCIA DE

DESENVOLVIMENTO
INOVA crowcro

BRASILEIRA

4. DA PROPOSTA DE PRECO

A proposta devera obedecer aos requisitos deste Edital e seus anexos, bem como

as seguintes recomendacgoes:

a. Apresentada com todos os dados legiveis, ndo manuscritos, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, assinada na ultima folha, por seu representante legal;

b. Ser dirigida a Agéncia Inova e fazer referéncia a esta Selegéo, informando
seu numero e dia de abertura;

c. O valor unitario e global da Proposta, devem ser descritos em algarismo
e por extenso, prevalecendo, no caso de divergéncia, o valor por extenso
sobre 0 numérico;

d. Conter prazo de validade da proposta nao inferior a 30 (trinta) dias,
contados do prazo maximo de envio das propostas previstos nesse edital
(18/08/2026). Os prazos poderao ser prorrogados, desde que aceitos por
ambas as partes. As propostas que omitirem o prazo de validade serdo
entendidas como validas pelo periodo acima mencionado;

e. Conter indicacdo do(s) seu(s) representante(s) legal(ais) habilitado(s) a
assinar o contrato, e as seguintes informagdes: Nome, Cargo,
Nacionalidade, Estado Civil, RG, CPF e bem como dados bancarios da

empresa.

f. Nao serao admitidos precos simbodlicos, irrisorios ou de valor zero.

g. E facultado aos participantes conceder descontos e abatimentos, desde que
nao sejam baseados nas propostas das demais empresas;

h. O valor da proposta devera englobar todos os custos referente ao servico,
sendo eles, frete, montagem, deslocamento, permanéncia dos montadores,

alimentagao, tributos e etc.
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5. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

5.1 Para os fins de habilitagdo, todos os participantes deverdo apresentar os

documentos relacionados abaixo:

a. Copia da Cédula de Identidade dos responsaveis legais ou do

Socio esponsavel pela Administragcao da Sociedade,
devidamente habilitado no respectivo Contrato Social ou Ultima
Alteragédo Consolidada.

b. Cépia do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou outro
equivalente na forma da lei, que comprove nomes de diretores ou administradores
da empresa.

c. Prova de inscrigao e situacao no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ);

d. Certiddo Negativa de Débitos relativos aos tributos federais e a
divida ativa da Unido — RFB e PGFN;

e. Certificado de Regularidade de Situagdo perante o fundo de
Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, fornecido pela Caixa Econémica Federal,
dentro do prazo de validade de acordo com a lei n® 9.012 de 31/03/1995;

f. Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, dentro do
prazo de validade de acordo com a Lei Federal n°® 12.440 de 07/07/2011.

g. Declaragao elaborada e subscrita, pelo representante legal
da participante, assegurando a inexisténcia de impedimento legal ou
administrativo para contratar com a Agéncia Inova considerando as mesmas
exigéncias que existiiam se a contratacdo fosse para licitar com 6rgaos ou
entidades da administragéo publica.

h. Apresentacdo de, no minimo, 01 _(um) atestado de

capacidade técnica fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou

privado,comprovando que a proponente ja prestou, servigos similares Ao objeto
do presente certame, em numero minimo equivalente ao objeto do contrato que

sera celebrado.
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5.2 Os documentos habilitatorios e as propostas devem referir-se a matriz da
empresa, podendo apresentar propostas de sua filial, desde que a documentacéao
de habilitacdo e proposta sejam da matriz.

5.3 A ndo apresentacdo dos documentos exigidos, dentro do dia marcado, dentro

dos prazos de validade, inabilitara a empresa, impedindo-a de participar desta

Selecdo em sua segunda fase, facultando, desde que haja interesse e
vantajosidade da Agéncia Inova, admitir a prorrogagcdo do prazo para
complementacgao ou retificagdo posterior da documentacao.

5.4 Todos os documentos apresentados ficardo anexados aos autos da presente
Selecdo, passando a fazer parte integrante da documentagdo do procedimento,
vedada sua retirada ou substituicao.

5.5 Os documentos que forem emitidos via Internet terdo sua autenticidade
verificada nos respectivos sites.

5.6 As certidbes de comprovagao da regularidade fiscal dos participantes deverao
ser apresentadas dentro do prazo de validade estabelecido em lei ou pelo 6rgao
expedidor, ou, na hipotese de auséncia de prazo estabelecido, deverdo estar
datadas dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias contados da data da abertura da
sessao.

5.7 A analise da proposta visara ao atendimento das condigdes estabelecidas

neste ato convocatorio e seus anexos, sendo desclassificadas as

propostas que nao estiverem de acordo com o mesmo.

6. DA CONVOCAGAO DA EMPRESA SELECIONADA.

a. Ap6s a homologacao do resultado, a empresa selecionada, sera

convocada para assinar o contrato.

b. Se a convocada ndao _comparecer ou nao apresentar situacao

regular de acordo com as disposi¢cdes do presente instrumento, ou ainda, recusar-
se a assinar o Contrato injustificadamente, a Agéncia Inova convocara os demais
participantes, na ordem de classificagdo, ndo cabendo a empresa substituida

quaisquer direitos ou valores de indenizacdo ou rompimento de expectativa de
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resultados comerciais ou de lucro.

c. O prazo de convocagao podera ser prorrogado, uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado aceito pela CONTRATANTE.

7. DAS PENALIDADES

As penalidades pelo descumprimento das obrigagdes contratuais estao previstas na

Clausula Décima-Primeira da Minuta do Contrato, ANEXO |V desta Convocagao.

8. DOS RECURSOS

a) Qualquer interessado podera apresentar impugnacéo ao presente
Edital até dois (2) dias uteis antes da data limite para entrega das propostas,
por meio de requerimento fundamentado, enviado ao e-mail institucional indicado.

b) Das decisbdes que afetem a habilitagdo ou julgamento das propostas
cabera recurso no prazo de trés (3) dias uteis, contados da divulgagao do ato,
devendo ser fundamentado e dirigido a Comissao de Selegéo.

c) O recurso sera analisado pela Comissao, que podera reconsiderar
sua decisdo ou submeté-lo a instancia competente da Agéncia Inova. A decisao

final sera irrecorrivel no ambito administrativo.

9. DAS CONDIGOES FINAIS

a. A participacao nesta Selecdo implica na total aceitagcdo pelas
proponentes de todas as condi¢cdes estabelecidas neste Ato Convocatério.

b. A presente Selec¢ao podera ser transferida, revogada ou anulada, no
todo ou em parte, desde que por decisao devidamente fundamentada.

c. O resultado desta Convocacdo para Selecao N° 003/2026 sera
através de publicacdo no site: https://inovasorocaba.parquetecsorocaba.com.br/

d. Em caso de conflito na interpretacao deste Ato Convocatoério com o
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Regulamento de Contratagdo de Obras, Servicos, Compras e Alienagdes,
prevalecera o disposto no Regulamento.

e. Esclarecimentos sobre esta Selecéo seréo prestados pela Agéncia
Inova, até 24 horas Uuteis antes da abertura da sessdo através do e-mail:

chamamentosorocaba@agenciainova.org.br

10.DOS ANEXOS

10.1. Séo partes integrantes deste Ato Convocatorio os seguintes anexos:

a) ANEXO | - Termo de Referéncia

b) ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar
c) ANEXO Illl — Modelo de Proposta Comercial

d) ANEXO IV — Minuta do Contrato

Sorocaba, 24 de julho de 2026.

Agéncia de Desenvolvimento e Inovagao Brasileira — Agéncia Inova



AGENCIA AGENCIA DE
DESENVOLVIMENTO
INOVA =rowcio
BRASILEIRA
ANEXO |

SELECAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGAO DE
SMART PARK 4.0 NO PARQUE TECNOLOGICO DE SOROCABA

N° 003/2026

TERMO DE REFERENCIA

INTRODUGCAO

O Parque Tecnoldgico de Sorocaba, por meio da Agéncia Inova, pretende
implantar o projeto Smart Park 4.0 com o objetivo de estabelecer uma infraestrutura
digital integrada destinada ao monitoramento, gerenciamento, analise e otimizagéo
dos ativos fisicos e digitais existentes no parque tecnoldgico.

A solucao devera consolidar em ambiente Unico informagdes provenientes de
sistemas de automacgido predial, infraestrutura elétrica, geracédo fotovoltaica,
monitoramento hidrico, sensores loT, dispositivos inteligentes, sistemas
corporativos e futuras fontes de dados, permitindo a gestdo integrada da
infraestrutura por meio de arquitetura aberta, interoperavel e escalavel.

A plataforma devera operar em ambiente computacional em nuvem, integrada a
camada de processamento em borda (Edge Computing), possibilitando aquisi¢ao,
normalizacao, contextualizacéo, armazenamento, processamento e
disponibilizacdo dos dados operacionais em tempo real ou quase real.

O projeto devera constituir base tecnoldégica para futuras aplicagbes
relacionadas a gestao inteligente de ativos, Digital Twin, monitoramento baseado
em condicao (Condition Monitoring), analise preditiva, Inteligéncia Artificial,
Machine Learning, eficiéncia energética, sustentabilidade, Smart Campus e
Cidades Inteligentes.

A arquitetura devera permitir expansdo gradual da solugdo, preservando o
mesmo ambiente tecnoldgico para incorporagdo de novos ativos, sensores,

sistemas e funcionalidades, garantindo interoperabilidade, seguranga cibernética,
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disponibilidade e continuidade operacional.

OBJETO

Contratacao de solugao tecnoldgica integrada para implantagao do projeto Smart
Park 4.0 no Parque Tecnologico de Sorocaba, contemplando o fornecimento de
hardware, software por subscricdo, infraestrutura de comunicacdo, servigos de
engenharia, instalagao, integracao, configuragdo, comissionamento, treinamento,
fornecimento de materiais e suporte técnico necessarios para disponibilizagao de
um ambiente digital unificado para monitoramento, gestdo e analise dos ativos e
recursos do parque.

A solugao devera contemplar plataforma unica de gestdo operacional capaz de
integrar dispositivos 0T, sistemas de automacéao, equipamentos industriais, ativos
prediais, medidores inteligentes, licenciamento de plataforma, sensores e demais
fontes de dados existentes ou futuras, permitindo monitoramento centralizado,
gestdo de alarmes, indicadores de desempenho, dashboards analiticos,
armazenamento histérico, analises avangadas e evolugcdo tecnoldgica sem
substituicdo da arquitetura principal.

A plataforma devera disponibilizar recursos para modelagem hierarquica e
contextualizada dos ativos, gerenciamento centralizado de dados, eventos,
alarmes, indicadores de desempenho, dashboards operacionais e executivos,
relatérios, anadlise avancada de dados, deteccdo de anomalias, monitoramento
baseado em condigdo e recursos de inteligéncia artificial aplicados ao suporte a
operacao e tomada de decisédo.

A solucdo devera possibilitar a criacdo e evolugao de representacdes digitais dos
ativos e sistemas monitorados (Digital Twin Operacional), utilizando o mesmo
ambiente tecnoldgico da plataforma principal, permitindo expansao futura das
funcionalidades sem necessidade de substituicdo da arquitetura adotada.

A arquitetura da solugao devera ser escalavel, permitindo integracdes futuras
nativas ou por meio de interfaces padronizadas com sistemas corporativos,
plataformas de terceiros, aplicagdes de gestéo, sistemas de automacéao, bancos de
dados, dispositivos loT e futuras solugbes tecnolégicas que venham a ser
incorporadas ao ecossistema digital do Parque Tecnologico de Sorocaba.

Fazem parte do escopo do fornecimento todas as atividades de levantamento
técnico, projeto executivo, fornecimento de equipamentos, instalagao, infraestrutura

complementar, configuracao, integracdo, testes de aceitagdo, comissionamento,
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treinamento, licenciamento da plataforma, documentagéo técnica e transferéncia

de conhecimento necessarias para a plena operagao da solugio.

JUSTIFICATIVA

Atualmente, as informagdes relacionadas ao consumo de energia, recursos
hidricos, geragdo distribuida, mobilidade elétrica, ocupagdo de espacos,
monitoramento ambiental e demais ativos de infraestrutura do Parque Tecnoldgico
de Sorocaba encontram-se distribuidas em diferentes sistemas, plataformas e
tecnologias, dificultando a consolidagdo dos dados, a obtengdo de uma viséo
integrada das operacgdes e a utilizagao eficiente dessas informagdes para suporte
a tomada de deciséo.

A auséncia de um ambiente digital unificado limita a capacidade de
monitoramento centralizado, analise de desempenho, correlagao entre diferentes
variaveis operacionais e identificacao de oportunidades de melhoria relacionadas a
eficiéncia energética, gestdo hidrica, sustentabilidade, utilizagdo de recursos e
otimizacao da infraestrutura existente.

A implantagdo do projeto Smart Park 4.0 tem como objetivo estabelecer uma
plataforma digital integrada capaz de consolidar, contextualizar e disponibilizar
informacgdes provenientes de diferentes fontes em um ambiente Unico, promovendo
maior visibilidade operacional, rastreabilidade das informacgdes, padronizagao dos
dados e suporte a gestdo baseada em indicadores de desempenho.

Além dos beneficios operacionais, a iniciativa permitira a construgdo de uma
base tecnologica escalavel e preparada para suportar futuras aplicagdes de analise
avanc¢ada de dados, monitoramento baseado em condig¢ao, deteccdo de anomalias,
inteligéncia artificial, automacgao de processos, representacao digital dos ativos
(Digital Twin) e integracdo com novas solugdes tecnoldgicas que venham a compor
o ecossistema digital do Parque.

O projeto também contribuira para consolidar o Parque Tecnoldgico de Sorocaba
como um ambiente de demonstracdo tecnoldgica, inovagdo aberta, pesquisa
aplicada e desenvolvimento de solucdes voltadas aos conceitos de Smart Campus,
Industria 4.0 e Cidades Inteligentes, fortalecendo sua posi¢gdo como referéncia em

transformacao digital, sustentabilidade e gestao inteligente de infraestrutura.
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CRITERIO DE JULGAMENTO E REGIME DE EXECUGAO

O critério de julgamento da licitagdo sera o de MENOR PRECO GLOBAL,
considerando que o objeto consiste em solugdo integrada composta por
fornecimento de plataforma tecnolégica, equipamentos, servigos de engenharia,
integragao de sistemas, configuragéo, implantacéo, treinamento e suporte técnico.

A adocgao do julgamento pelo menor prego global justifica-se pela necessidade
de garantir plena compatibilidade entre todos os componentes da solugao, evitando
incompatibilidades técnicas decorrentes da execugao por fornecedores distintos e

assegurando a responsabilidade unica pela entrega do objeto.

FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGAO

A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de implantagcdo de uma
infraestrutura tecnoldgica integrada capaz de consolidar o monitoramento,
gerenciamento e analise dos ativos fisicos e digitais existentes no Parque
Tecnolégico de Sorocaba, promovendo maior eficiéncia operacional,
sustentabilidade, seguranga, interoperabilidade entre sistemas e suporte a tomada
de decisao baseada em dados.

A iniciativa encontra alinhamento com o Planejamento Estratégico Institucional
do Parque Tecnoldgico de Sorocaba e da Agéncia Inova, contribuindo para o
desenvolvimento de projetos relacionados aos conceitos de Smart Park, Industria
4.0, Internet das Coisas (loT), Transformacao Digital e Cidades Inteligentes.

A contratagdo observa os principios previstos na Lei n° 14.133/2021,
especialmente os principios do planejamento, eficiéncia, economicidade, inovacao,
sustentabilidade, transparéncia, competitividade e selegdo da proposta mais

vantajosa para a Administragao.

ESCOPO DA CONTRATAGAO

A contratacdo devera contemplar o fornecimento de solugdo completa para
implantagcdo do projeto Smart Park 4.0, incluindo hardware, software por
subscri¢ao, servigos de engenharia, infraestrutura de comunicagao, integragao de
sistemas, configuracdo da plataforma digital, comissionamento, fornecimento de
materiais e equipamentos, treinamento e suporte técnico necessarios para
disponibilizagao de um ambiente integrado de monitoramento, gestéao e analise dos

ativos e recursos do Parque Tecnoldgico de Sorocaba.
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O escopo minimo devera contemplar:

a) Integragao Energética

Integracdo dos 60 (sessenta) sensores de energia e 60 (sessenta)
painéis elétricos existentes ao ambiente central de monitoramento e
gestao;

Integracédo de 21 (vinte e uma) luminarias inteligentes monitoradas;
Implementacdo da camada de aquisi¢ao, tratamento, contextualizacao e
armazenamento dos dados energéticos;

Disponibilizagcdo de indicadores, dashboards, relatérios e alarmes
relacionados ao consumo e desempenho energético;

Disponibilizagao de historico operacional para analises e comparagoes

de desempenho.

b) Monitoramento Hidrico

Fornecimento, instalagdo, configuragdo e comissionamento de 7 (sete)

pontos de monitoramento de nivel de reservatorios;

Fornecimento, instalagao, configuragdo e comissionamento de 4 (quatro)

pontos de monitoramento de vazdo e consumo de agua;

Implantagdo da infraestrutura necessaria para comunicacdo dos
dispositivos de campo;

Integracdo dos dados ao ambiente central de monitoramento e gestao;

Disponibilizagcdo de indicadores, dashboards, alarmes e relatorios

relacionados a gestao hidrica.

c¢) Geragao Fotovoltaica

Integracao dos 2 (dois) sistemas de geragao fotovoltaica existentes;
Coleta e disponibilizacdo de dados operacionais, energéticos e de
desempenho;

Implementacao de indicadores de geragao, eficiéncia e desempenho dos
sistemas;

Disponibilizagdo de dashboards e relatérios especificos para

acompanhamento da geragao distribuida.
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d) Infraestrutura de Comunicagao e Edge Computing

Fornecimento, instalagdo, configuragdo e comissionamento da
infraestrutura de comunicagéo necessaria ao projeto;

Implantagdo da  camada de borda (Edge Computing) para
aquisigao, normalizacao, processamento e publicagdo padronizada dos
dados;

Implementacdo dos mecanismos de armazenamento temporario,
sincronizagao e recuperagao automatica de comunicacéo;

Integracdo segura entre os dispositivos de campo, camada de borda e

plataforma central.

e) Plataforma Digital Integrada

Disponibilizacdo da plataforma digital por subscricio em ambiente

baseado em nuvem;

Integracdo e consolidagdo dos dados provenientes dos diversos

sistemas e dispositivos contemplados neste projeto;
Configuragédo de dashboards operacionais, analiticos e executivos;

Configuragdo de alarmes, eventos, notificacbes e indicadores de

desempenho (KPIs);

Implementagcdo  de modelo hierarquico e contextualizado

dos ativos monitorados;

Configuragao dos perfis de usuarios, sendo 5 (cinco) perfis no total,

niveis de acesso;

Disponibilizacdo de recursos para analise de dados, detecgcdo de

anomalias e monitoramento baseado em condicao;

Disponibilizagcdo de arquitetura aberta para integragcdo futura com
sistemas corporativos, plataformas de terceiros e novas aplicacbes
tecnologicas;

Disponibilizagdo de licenciamento da plataforma a ser utilizada;

Disponibilizagédo de relatério diario em PDF (customizado).

f) Evolugao Tecnoldgica

A solucdo devera ser implantada de forma a permitir futura expanséao

funcional utilizando a mesma plataforma tecnoldgica, contemplando,
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entre outros:

= Criagdo e evolugédo de representagdes digitais dos ativos e sistemas

monitorados (Digital Twin);
= Integragdo com sistemas corporativos e softwares de terceiros;
= Aplicagbes de Inteligéncia Artificial e Machine Learning;
= Gestdo integrada de ativos;
= Monitoramento ambiental;
=  Novos sistemas de utilidades e infraestrutura;

= Iniciativas relacionadas aos conceitos de Smart Campus e Cidades

Inteligentes.

g) Sistemas adicionais:
= Extintores de incéncio e filtros de agua, com alertas de datas de expiragao.
h) Intervalo de aquisi¢cao de dados:
= O intervalo de coleta de dados devera varar conforme o tipo, sendo:
o Por hora: lluminagéo, controle de acesso;

o Diariamente: Energia, solar e wi-fi.

A plataforma ofertada devera possuir capacidade nativa para suportar as
funcionalidades de evolucao tecnolégica descritas neste item, sem necessidade de
substituicdo da arquitetura principal ou adogao de plataformas distintas para sua
implementacgao.

Para comprovacgao da aderéncia tecnoldgica, o proponente devera apresentar
documentagao técnica, catalogos, manuais, datasheets ou outros documentos
oficiais que evidenciem a disponibilidade das funcionalidades ofertadas na versao
vigente da solugao.

Adicionalmente, deverao ser apresentadas referéncias técnicas, estudos de
caso, projetos implantados ou declaragdes de clientes que comprovem a utilizagao
da plataforma em cenarios reais envolvendo, individual ou conjuntamente,
integragao de ativos, Digital Twin, gestdo operacional, analise avangada de dados,
inteligéncia artificial, monitoramento de infraestrutura ou iniciativas relacionadas
aos conceitos de SmartPark 4.0.

Serao considerados diferenciais técnicos a comprovagao de implantacdes em
ambiente produtivo com caracteristicas semelhantes as previstas neste Termo de

Referéncia, demonstrando a capacidade da solugdo de suportar expansao
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funcional e evolugéo tecnoldgica utilizando uma plataforma unica e integrada.

REQUISITOS TECNICOS

A solucéo fornecida devera atender aos requisitos técnicos, funcionais e de
arquitetura descritos neste Termo de Referéncia, disponibilizando uma plataforma
digital por subscricdo integrada capaz de suportar os requisitos atuais do projeto
Smart Park 4.0, bem como sua evolugdo futura para novos casos de uso
relacionados a gestdo de infraestrutura, ativos, sustentabilidade, eficiéncia
operacional, Smart Campus e Cidades Inteligentes.

A solucdo devera ser composta por uma arquitetura unificada, contemplando
aquisicao de dados, processamento em borda (Edge Computing), armazenamento,
contextualizacao, analise, visualizacao e integracao das informagdées em um unico
ambiente tecnoldgico.

A solugédo devera suportar, no minimo, os seguintes protocolos e tecnologias de
integracéo:

MQTT;
OPC UA;

a)
)
) Modbus TCP/IP;
)
)

O O

o

REST API;
e) Web Services;

f) LoRaWAN;

g) NB-loT;

h) ISA100;

i) Bancos de dados relacionais e ndo relacionais;

j) Interfaces abertas para integracao com sistemas corporativos e plataformas

de terceiros.

A solugao devera permitir:
a) Armazenamento historico de dados operacionais;
b) Gestédo de alarmes, eventos e notificagdes;

c) Configuracédo de dashboards e relatorios;
d) Gestéo de usuarios e perfis de acesso;

e) Criagao de indicadores de desempenho (KPIs);
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f) Integracdo com aplicagbes futuras sem necessidade de substituicdo da

arquitetura principal.

A plataforma ofertada devera possuir disponibilidade comercial e comprovagao
de implementagdes reais compativeis com os requisitos descritos neste Termo de
Referéncia, devendo o fornecedor apresentar documentacao técnica e referéncias
que evidenciam a utilizagdo das funcionalidades ofertadas em ambientes

produtivos.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa do valor da contratacdo sera elaborada mediante pesquisa de
precos, em conformidade com o artigo 23 da Lei n® 14.133/2021 e regulamentagao
aplicavel.

Para composi¢ao do orcamento estimativo poderao ser utilizados, isolada ou

conjuntamente, os seguintes parametros:
a

b

Contratacdes similares realizadas por 6rgaos publicos;
Propostas comerciais obtidas junto ao mercado;
c

d

O orcamento detalhado integrara o processo administrativo da contratagao,

Pesquisas junto aos fabricantes ou distribuidores autorizados;

)
)
)
) Demais fontes oficialmente admitidas.

podendo permanecer sigiloso até o encerramento da fase competitiva, quando

tecnicamente justificado.

PARCELAMENTO DA CONTRATAGAO

Considerando que o objeto consiste em solugao tecnoldgica integrada, composta
por plataforma digital por subscricdo, equipamentos, infraestrutura de
comunicagao, servicos especializados, integracdo de sistemas, treinamento e
suporte técnico, conclui-se pela inviabilidade do parcelamento do objeto.

A divisdo da contratagao entre diferentes fornecedores poderia comprometer a
interoperabilidade entre os componentes da solugao, dificultar a identificacdo de
responsabilidades, elevar os custos de integragdo e aumentar significativamente os
riscos técnicos da implantagao.

Dessa forma, a contratacdo sera realizada em lote unico, assegurando
responsabilidade integral da contratada pela entrega, funcionamento e suporte da

solucao.
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MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

A execugao do objeto tera inicio a partir da emissdo da Ordem de Servigo ou
instrumento equivalente expedido pela Contratante, observando o prazo
estabelecido neste Termo de Referéncia.

A Contratada devera elaborar e apresentar, em até 10 (dez) dias uteis contados
da emissao da Ordem de Servico, o Plano de Execugéo do Projeto, contendo, no
minimo:

I. cronograma fisico detalhado das atividades;

Il. metodologia de execugao dos servigos;

lll. equipe técnica responsavel pela execuc¢ao;

IV. cronograma de implantagao, testes e comissionamento;

V. plano de comunicagao entre as partes.

A execucgéao devera observar, no minimo, as seguintes etapas:

I. levantamento técnico e validagao das condi¢des para implantagédo da solugao;

Il. elaboracao e aprovagao do projeto executivo;

lll. fornecimento dos equipamentos, materiais, softwares e licencgas previstos no
escopo;

IV. instalagdo da infraestrutura necessaria e dos equipamentos;

V. configuracao da infraestrutura de comunicagao, da camada de processamento
em borda (Edge Computing) e da plataforma digital,

VI. integragéo dos dispositivos, sistemas e ativos contemplados no projeto;

VII. realizagdo dos testes de funcionamento, desempenho, conectividade e
integracéo;

VIIl. comissionamento da solugéo;

IX. treinamento dos usuarios indicados pela Contratante;

X. entrega da documentagéao técnica, manuais, inventario dos ativos implantados
e demais documentos previstos neste Termo de Referéncia;

Xl. emissao do Termo de Aceite Parcial e, apds o cumprimento de todos os
requisitos contratuais, do Termo de Recebimento Definitivo.

A Contratada devera manter comunicagdo permanente com a fiscalizagao do
contrato, informando o andamento das atividades, eventuais ocorréncias que
possam impactar o cronograma e as medidas adotadas para sua regularizagao.

Qualquer alteragdo no cronograma ou na metodologia de execugao devera ser

previamente justificada e submetida a aprovagao da Contratante, sem prejuizo dos
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prazos contratuais estabelecidos.

A execucao dos servicos devera observar as normas técnicas aplicaveis, as
boas praticas de engenharia, seguranga da informacédo, protecdo de dados
pessoais, seguranca do trabalho e demais exigéncias previstas neste Termo de

Referéncia e na legislagéo vigente.

CRITERIOS DE MEDIGAO
A medicdo dos servicos sera realizada por etapas efetivamente concluidas,
mediante verificagdo da fiscalizagdo do contrato.

Para fins de medicao de servico, considera-se:

ETAPA Percentual

Adiantamento relacionado aos servigos 30%
de implementagdo com assinatura do

contrato

Conclusao implementagéo da solugao 70%

Para software por subscricdo, considera-se:
ETAPA Percentual

Primeiro ano de subscrigdo com 100%

assinatura do contrato

Cada etapa somente sera considerada concluida apds a emissao do Termo de

Aceite Parcial pela fiscalizacao.

RECEBIMENTO DO OBJETO

O RECEBIMENTO PROVISORIO marca o inicio da fase de testes e validagao,

ocorrendo da seguinte forma:

I.  Comunicagao de conclusdo: O objeto sera recebido provisoriamente em
até (2 dias) uteis apdés a comunicagao formal e por escrito da contratada,

informando a concluséo integral dos servigos.

[I. Periodo de testes: Durante o periodo de recebimento provisério, que tera a
duracéao de até (7 dias) corridos, a contratante realizara testes operacionais,
técnicos e de carga destinados a verificar a conformidade da solugédo com

as especificagdes exigidas.
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lll. ldentificacdo de desconformidade: Caso estejam detectados vicios,
defeitos de fabricacdo ou desconformidades durante os testes, o prazo de
recebimento provisério sera interrompido. A contratada sera notificada para
sanar os problemas no prazo maximo de 30 dias corridos para servigo € no
prazo maximo de fabricacdo do hardware sem 6nus para a contratante,
reiniciando-se a contagem apos a nova entrega.

O recebimento definitivo consolida a aceitagdo da solugdo por parte da
administragao ou contratante. Ele ocorrera em até (7 dias) corridos apés o término
do periodo provisério, condicionado estritamente ao cumprimento cumulativo dos

seguintes requisitos:

I.  Aprovagdao nos Testes: Homologacdo formal de todos os testes

operacionais e de desempenho realizados na fase provisoria.

[I.  Funcionamento Integral: Operacdo estavel e ininterrupta de todos os

sistemas que compdem a solugao, sem erros criticos.

lll.  Validagao das Integragdes: Comprovacado de que o sistema se comunica
perfeitamente com as bases de dados e sistemas legados indicados no

Termo de Referéncia.

IV. Entrega da Documentagidao Técnica: Fornecimento de toda a

documentacao necessaria.

V. Realizagao de Treinamentos: Conclusdo com sucesso de todas as etapas
de capacitagcdo e transferéncia de conhecimento para a equipe da

Contratante, com a devida lista de presenca e entrega de material didatico.

VI. Emissao do Termo: Assinatura do Termo de Recebimento Definitivo

(TRD) pela comisséo de fiscalizagao ou pelo gestor do contrato designado.

GARANTIA DA SOLUGAO CONTRATADA

A contratada fornecera garantia técnica integral contra defeitos de fabricagao
pelo periodo minimo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de assinatura
do Termo de entrega final. A garantia é irrestrita contra defeitos de fabricacdo e
compreende a substituicido de pecas, componentes de hardware, atualizagdes
corretivas de software, corre¢gdes de incompatibilidades nas integragdes, mao de
obra e suporte técnico especializado.
Toda e qualquer intervencéao corretiva durante o periodo de garantia sera realizada

sem qualquer 6nus financeiro adicional para a contratante, incluindo despesas de
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deslocamento, transporte de equipamentos, licencas ou insumos.

CRITERIO DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado de forma parcelada, conforme a efetiva
execugao das etapas previstas no cronograma fisico-financeiro, mediante emissao
do respectivo Termo de Aceite Parcial ou Termo de Recebimento Definitivo,
conforme o caso.

Somente serdo passiveis de pagamento as etapas integralmente concluidas,
testadas e aprovadas pela fiscalizacdo do contrato, observados os critérios de
medicao estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Para fins de pagamento, a Contratada devera apresentar:

I. Nota Fiscal/Fatura correspondente a etapa concluida;

II. Relatério técnico das atividades executadas, contendo descricdo dos
servigos realizados, equipamentos instalados, integragdes concluidas, testes
executados e demais evidéncias da execugao;

lll. Termo de Aceite Parcial ou Termo de Recebimento Definitivo emitido pela
fiscalizacdo do contrato;

IV. Certiddes de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria validas, quando
exigidas pela legislacao.

O pagamento somente sera efetuado apds a verificagado da conformidade da
documentacgao apresentada e da efetiva execucao dos servigos correspondentes a
etapa faturada.

Constatada qualquer irregularidade na documentagdo apresentada ou na
execugao dos servigos, o pagamento ficara suspenso até que a Contratada
promova a regularizacdo das pendéncias, ndo sendo devidos juros ou atualizacéo
monetaria durante esse periodo.

O pagamento sera realizado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da
data do ateste da Nota Fiscal pelo fiscal do contrato, mediante depdsito em conta
bancaria indicada pela Contratada, observadas as retencgdes tributarias e legais

cabiveis.
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Para fins de medicao de servico, considera-se:
ETAPA Percentual

Adiantamento relacionado aos 30%

servicos de implementacdo com

assinatura do contrato

Conclusdo implementacédo da 70%

solucao

Para software por subscrigdo, considera-se:
ETAPA Percentual

Primeiro ano de subscrigdo com 100%

assinatura do contrato

PLATAFORMA DIGITAL

A solucédo devera ser disponibilizada por modelo de subscricdo em ambiente
baseado em nuvem, permitindo acesso remoto por meio de navegadores web
compativeis, sem necessidade de instalacdo de softwares especificos para
utilizacao das funcionalidades de monitoramento, gestao e analise.

A plataforma devera possuir arquitetura aberta, modular, escalavel e orientada a
integragdo, permitindo a expansao futura de funcionalidades, inclusdo de novos
ativos, sistemas e fontes de dados sem necessidade de substituicdo da solucéo
principal.

A solugao devera disponibilizar um modelo de dados unico e contextualizado
para representacdo dos ativos monitorados, permitindo relacionar equipamentos,
sensores, documentos, alarmes, eventos, indicadores, histoéricos e demais
informacgdes operacionais em uma estrutura l6gica e navegavel.

A plataforma devera suportar multiplos usuarios simultaneos, contemplando
mecanismos de autenticagdo, autorizagao, segregacao de acessos, auditoria e

rastreabilidade das acbes realizadas pelos usuarios.
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INTEGRAGAO DE DADOS

A solugao devera permitir a integragao com diferentes fontes de dados, incluindo
sensores, dispositivos loT, sistemas corporativos, sistemas de automacgao, bancos
de dados, aplicagbes de terceiros e demais ativos tecnoldgicos presentes ou
futuros.

Devera ser possivel coletar, armazenar, normalizar, contextualizar, tratar e
consolidar dados provenientes de multiplas fontes em um ambiente Unico de
monitoramento e gestéo.

A plataforma devera suportar integragcdo com aplicagdes externas por meio de

protocolos e interfaces amplamente utilizados pelo mercado.

GESTAO DE ATIVOS, MONITORAMENTO E VISUALIZAGAO

A solugao devera permitir a organizagédo dos ativos monitorados em estruturas
hierarquicas e contextualizadas, possibilitando a representacdo de edificagdes,
areas, sistemas, equipamentos, sensores e demais elementos do Parque
Tecnoldgico de Sorocaba.

A plataforma devera ter a possibilidade de criacdo e manutencdo de
representagdes digitais dos ativos monitorados (Digital Twin Operacional),
permitindo a associag¢ao entre dados operacionais, documentos, eventos, alarmes,
indicadores e demais informacgdes relevantes para gestao dos ativos, para evolugao
futura.

Devera disponibilizar recursos para armazenamento histérico de dados
operacionais, gerenciamento de eventos, alarmes, notificacées, registros
operacionais e rastreabilidade das informacdes.

A plataforma devera disponibilizar dashboards, painéis operacionais, painéis
executivos e relatérios configuraveis, permitindo visualizagédo em tempo real ou
quase real dos dados monitorados.

Os painéis deverao permitir a apresentacgao de:
a) Indicadores de desempenho (KPIs);

b) Graficos histéricos;

c) Tendéncias operacionais;

d) Alarmes ativos;

e) Eventos relevantes;

f) Indicadores energéticos;
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g) Indicadores hidricos;

h) Indicadores ambientais;

A solugcdo devera permitir a configuracdo de alarmes, eventos, limites
operacionais, workflows e notificagdes automaticas, possibilitando monitoramento
proativo da infraestrutura monitorada.

Todos os alarmes, eventos e notificagdes deverdo possuir registro historico e

rastreabilidade.

ANALISE DE DADOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A plataforma devera disponibilizar recursos nativos para analise de dados
operacionais, permitindo identificacdo de tendéncias, correlagdo entre variaveis,
avaliagao de desempenho, analise comparativa e suporte a tomada de decisao.

A solucéo devera possuir capacidade comprovada para suportar funcionalidades

avancadas de:
a) Deteccao de anomalias;

b) Monitoramento baseado em condigcéo (Condition Monitoring);

c) Gestao da saude dos ativos (Asset Health Monitoring);

)
)

d) Inteligéncia Artificial;
)

e) Aprendizado de Maquina (Machine Learning);

f) Analise preditiva;

g) Geracao automatica de insights operacionais.

A plataforma devera permitir a futura implementacdo e expansido destas
funcionalidades utilizando a mesma arquitetura tecnolégica e o mesmo modelo de
dados.

A solugdo devera disponibilizar recursos de Inteligéncia Artificial Generativa
capazes de interpretar informagdes operacionais e responder consultas em
linguagem natural relacionadas a ativos, eventos, indicadores, alarmes e histéricos
operacionais, para implantagées futuras.

O fornecedor devera comprovar a disponibilidade comercial destas
funcionalidades por meio de documentagdo técnica, catalogos, manuais ou

referéncias de implantagdo em ambiente produtivo.
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SEGURANCA, ESCALABILIDADE E CONTINUIDADE OPERACIONAL

A solugdo devera possuir mecanismos de seguranga compativeis com as
melhores praticas de mercado para ambientes corporativos e industriais,
contemplando no minimo:

a) Controle de autenticagéo e autorizagdo de usuarios;

b) Comunicagao segura entre dispositivos, camada de borda e plataforma;
c) Registro de eventos e auditoria de acessos;

d) Rotinas de backup e recuperagéo de dados;

e) Protecado contra vulnerabilidades conhecidas;

f) Atualizagdo continua dos componentes da solugao;

g) Segregacao de acessos por perfil de usuario.

A solugao devera permitir expansao futura do numero de ativos monitorados,
usuarios, dashboards, integragdes e aplicagdes sem necessidade de alteragcédo da
arquitetura principal do sistema.

A arquitetura adotada devera possibilitar a incorporacéo de novos casos de uso
relacionados a gestdo energética, recursos hidricos, mobilidade, monitoramento
ambiental, seguranca, ocupacao de espacos, Digital Twin, Inteligéncia Artificial e

demais iniciativas vinculadas aos conceitos de Smart Campus e Smart City.

RESPONSABILIDADES

ATIVIDADE CONTRATADA PTS
Realizagéo do levantamento técnico em campo X
Disponibilizagdo de acesso as instalagdes e a areas X

controladas

Instalagdo dos sensores, abragadeiras, conectores X
Disponibilizagédo de energia, rede e infraestrutura local X
necessaria

Acompanhamento das atividades em areas restritas, X

quando necessario

Integracéo dos ativos e sistemas existentes

Configuragao da plataforma e ambiente em nuvem

Configuragdo de dashboards, relatorios e indicadores

X| X| X| X

Testes de comunicagédo, conectividade e desempenho
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Disponibilizagdo dos participantes para treinamento X

Treinamento dos usuarios X

PRAZO DE EXECUGAO

O prazo estimado para execugao do projeto sera de 4 (quatro) meses incluindo
toda a infraestrutura necessaria ao funcionamento da solugédo completa, contados
a partir da emissao da autorizagdo para inicio das atividades ou instrumento
equivalente definido pelo contratante

A execucdo devera contemplar todas as etapas necessarias para a plena
disponibilizacédo da solugdo em condi¢gdes operacionais, incluindo, mas nao se

limitando a:

a) Levantamento técnico e validagcdo das premissas de implantagéo;

b) Elaboracdo do plano de execucgao e cronograma detalhado do projeto;

c) Fornecimento, mobilizac&o e instalacdo dos equipamentos e componentes
previstos no escopo;

d) Adequacéo da infraestrutura necessaria a implantagéo da solugéo;

e) Configuracdo da infraestrutura de comunicagdo e da camada de
processamento em borda (Edge Computing);

f) Integracao dos dispositivos, sistemas e ativos contemplados no projeto;

g) Configuracdo da plataforma digital, dashboards, indicadores, alarmes,
relatorios e perfis de acesso;

h) Comissionamento da solucéo;

i) Testes de conectividade, funcionalidade, desempenho e integracéo;

j) Treinamento dos usuarios e transferéncia de conhecimento;

k) Entrega da documentacgéo técnica e operacional.

A contratada devera disponibilizar profissional responsavel pela coordenacéo do
projeto, atuando como ponto focal para acompanhamento das atividades, gestao
do cronograma, tratamento de desvios e comunicagdo com o contratante.

O acompanhamento da execucgao devera ser realizado por meio de ferramenta
de gestao de projetos ou mecanismo equivalente, permitindo rastreabilidade das
atividades executadas, registro de evidéncias, controle de pendéncias,
acompanhamento dos marcos do projeto e emissdo de relatérios periodicos de
progresso.

Ao término da implantagcdo, a contratada devera apresentar relatorio de
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conclusao contendo, no minimo, a descricao das atividades executadas, resultados
dos testes realizados, evidéncias de comissionamento, inventario dos ativos
implantados, documentagao técnica atualizada e termo de aceite operacional da

solucao.

ANEXOS

A solucdo devera ser baseada em arquitetura multicamadas, composta
minimamente pelas camadas de Campo, Borda (Edge) e Nuvem, permitindo
escalabilidade, interoperabilidade, seguranga e expansao futura da solugédo sem

necessidade de alteragdo da arquitetura principal.

Camada Componentes Funcgao

Campo Medidores de energia (Wi-Fi/lP); Aquisigao e
sensores de nivel (LoRa ou NB- disponibilizacdo dos dados

loT); vazao (ISA 100 ou NB-loT); operacionais dos ativos

estacoes WEG (Modbus); monitorados
inversores
(Modbus/SunSpec)
Borda Gateways/AP LoRa e ISA100 + Aquisicao, normalizacéao,
coletor edge contextualizagdo,
armazenamento
temporario,

processamento local,
sincronizagcdo e publicagcao

padronizada dos dados

Nuvem Plataforma digital integrada, banco/Armazenamento centralizado,
de dados operacional e histérico,gestdo operacional, visualizagéo,
motor de alarmes e eventos,analise,integragdo e suporte a
dashboards, analytics, inteligénciatomada de decisio.

artificial, APIs de integragcdo e

gestao de usuarios

A arquitetura devera permitir a consolidagao das informagdes provenientes de
diferentes tecnologias, protocolos e fabricantes em um ambiente unico de
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monitoramento, gestao e analise.

A plataforma devera utilizar modelo de dados unificado e contextualizado,
permitindo representar ativos, sistemas, edificacbes, dispositivos e demais
elementos monitorados em uma estrutura légica Unica, suportando futuras
implementagdes de Digital Twin, gestdo integrada de ativos e aplicagdes

avangadas de analise de dados incluindo Inteligéncia Artificial.

ARTIFICIAL GENERATIVA

A solugédo devera disponibilizar mecanismos padronizados de integracéo e
interoperabilidade, utilizando protocolos amplamente adotados pelo mercado,
permitindo comunicagdo com sistemas corporativos, aplicagdes de terceiros e

futuras solugdes tecnoldgicas.

FLUXO DE DADOS

O fluxo operacional da solugao devera seguir, minimamente, as seguintes etapas:
a) Aquisicao dos dados nos dispositivos e ativos de campo;

b) Transmissdo dos dados por meio das redes de comunicagao disponiveis,

cabeadas ou sem fio;

c) Coleta, validagdo, normalizagdo e contextualizacdo dos dados na camada
de borda (Edge Computing);

d) Publicagdo padronizada das informagdes para a plataforma central por meio
de protocolos abertos, tais como MQTT, OPC UA, APIs REST ou
equivalentes;

e) Armazenamento historico e contextualizado dos dados na plataforma
central;

f) Processamento das informagbes para geracdo de indicadores, alarmes,
eventos e analises operacionais;

g) Disponibilizagdo dos dados por meio de dashboards, relatorios, APls e
aplicagdes analiticas;

h) Suporte a implementacao de funcionalidades futuras relacionadas a Digital
Twin, Inteligéncia Artificial, Machine Learning, gest&do integrada de ativos e
iniciativas de Smart Campus e Smart City.

A arquitetura proposta devera possuir capacidade comprovada de expanséao

para novos ativos, sistemas, protocolos e casos de uso, preservando a mesma



AGENCIA AGENCIA DE

DESENVOLVIMENTO
INOVA crowcro

BRASILEIRA

plataforma tecnolégica e o mesmo modelo de dados ao longo da evolugdo do

projeto.

OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagdes da contratada, além das demais previstas em Lei e neste

instrumento:

Execucgao Integral: Executar o objeto contratado em sua totalidade, com
estrita observancia as especificagbes técnicas, quantitativos e condicoes

estabelecidas neste instrumento e em seus anexos.;

Fornecimento de Equipamentos e Insumos: Fornecer, sob sua inteira
responsabilidade, todos os equipamentos, ferramentas, software por
subscricdo e materiais de instalagdo necessarios a perfeita execug¢ao dos

servicos, sem qualquer custo adicional para a Contratante.

Cronograma e Prazos: Cumprir rigorosamente o cronograma fisico-
financeiro e os prazos de entrega acordados, justificando formal e

previamente qualquer imprevisto que possa ensejar atrasos.

Substituicao de Ativos: Substituir, prontamente e as suas expensas,
quaisquer equipamentos, componentes ou materiais que apresentem
defeitos de fabricagao, vicios ou desconformidades durante a execugao ou

periodo de garantia

Salvaguarda de Dados (Backup): Realizar o backup integral de todas as
configuragdes, firmwares e dados antes de qualquer intervencéo técnica,
garantindo a possibilidade de restauragcao imediata (rollback) em caso de
falha.

DA EQUIPE TECNICA E MAO DE OBRA

A contratada devera disponibilizar equipe composta minimamente por:

Mao de Obra Especializada: Disponibilizar mdo de obra devidamente
qualificada, capacitada e certificada para a execucdo dos servigos e

manuseio dos equipamentos envolvidos na solugao.

Manutengao do Corpo Técnico: Manter a equipe técnica dimensionada de
forma a atender os prazos contratuais, substituindo imediatamente
profissionais em caso de faltas, férias ou rescisbes, sem prejuizo as

atividades
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Regularidade Trabalhista: Assumir total responsabilidade por todos os
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execugao deste contrato, mantendo a Contratante indene de quaisquer

pleitos judiciais.

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Constituem obrigag¢des do Parque Tecnoldgico, na qualidade de contratante:

Liberagcao de Acesso: Disponibilizar e garantir o livre acesso dos
profissionais credenciados da Contratada as suas instalagdes, areas fisicas
e salas técnicas, nos dias e horarios acordados, para a estrita execugao das

atividades contratuais.

Infraestrutura Basica: Disponibilizar a infraestrutura existente necessaria
para a instalacdo e operacido da solugdo, conforme os requisitos técnicos
minimos previamente alinhados

Subsidios e Dados Técnicos: Fornecer a Contratada, em tempo habil,
todas as informacbes técnicas, documentos, mapeamento de rede,
credenciais de acesso e demais dados necessarios para o perfeito

desenvolvimento e integragao dos servigos.

DA FISCALIZAGAO

A execugéao contratual sera acompanhada por fiscal designado pelo contratante:

Designagcao de Equipe: Indicar formalmente, por meio de ato préprio, o
Gestor e o Fiscal do contrato (e seus respectivos suplentes) para atuarem

como canal oficial de comunicagao e monitoramento da execugao contratual.

Acompanhamento da Execugdo: Monitorar, fiscalizar e avaliar
continuamente a qualidade dos servigcos executados, registrando em
relatério préprio todas as ocorréncias, falhas ou desconformidades

observadas para a imediata corre¢ao por parte da Contratada.

Afericao e Medicoes: Avaliar e homologar os relatérios de entregas,
realizando a validacdo das medicdes periédicas com base nos critérios de
aceitagao estabelecidos no Termo de Referéncia, em até (2 dias) uteis apos

o recebimento da solicitacdo da Contratada.
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CRITERIOS DA LGPD - LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS

A contratada devera garantir que a plataforma digital e toda a infraestrutura
implantada observem rigorosamente os principios da LGPD na coleta e tratamento
de dados:

Finalidade e Adequacao: O tratamento de dados, incluindo perfis de usuarios
e registros de acessos, deve se limitar estritamente aos propdsitos operacionais,
de seguranca e de suporte a tomada de decisao do projeto.

Minimizagao de Dados: A coleta de dados pessoais ou identificaveis (como
credenciais de funcionarios, operadores e visitantes) deve ser restrita ao minimo
necessario para a operagao e seguranga dos ativos.

Segurancga e Prevenc¢ao: Implementacao de medidas técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados operacionais e de usuarios contra acessos nao
autorizados e situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo ou
difuséo.

A plataforma deve possuir mecanismos robustos de autenticacédo e autorizagao
baseados no principio do menor privilégio, garantindo a separacao estrita de perfis
de usuarios por nivel de necessidade operacional. Registro automatizado, imutavel
e com histdrico de todas as acbes executadas pelos usuarios dentro da plataforma
(logs de acesso, alteragdes de alarmes, modificagdes de relatorios e configuracdes
do sistema) para fins de conformidade e auditoria. Sempre que dados de consumo
(energético e hidrico) ou de mobilidade puderem ser correlacionados a individuos
especificos (por exemplo, pesquisadores de um laboratério ou usuarios de
estacbes de recarga elétrica), a solugdo devera, preferencialmente, processar e
apresentar as informacgdes de forma anonimizada ou agregada nos dashboards e

relatérios analiticos.

PLANO DE CONTINGENCIA E CONTINUIDADE OPERACIONAL

A contratada devera fornecer a solucdo Smart Park 4.0 dotada de
mecanismos de redundancia, tolerancia a falhas e recuperacao de desastres que
garantam a integridade dos dados e a continuidade do monitoramento dos ativos.
O Plano de Contingéncia devera atender minimamente um plano de contingéncia
eficaz.

Em caso de perda total ou parcial de conectividade com a internet ou com a
rede principal do Parque Tecnoldgico, a camada de Borda (Edge Computing) deve

reter localmente, de forma automatica e segura, todos os dados coletados dos



AGENCIA AGENCIA DE

DESENVOLVIMENTO
INOVA crowcro

BRASILEIRA

dispositivos de campo.

Restabelecida a conex&o com a internet, a camada de Borda devera realizar
a sincronizagao e publicagcao automatica de todo o histérico retido para a plataforma
central na nuvem, respeitando a ordem cronologica dos eventos e sem
sobrecarregar a banda de rede.

A indisponibilidade dos servigos em nuvem (seja por falha do provedor ou do
ambiente da plataforma digital) ndo podera interromper as atividades de aquisicao,
tratamento e normalizacdo de dados operacionais que ocorrem localmente no

parque.

CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Todos os equipamentos eletroeletrénicos fornecidos para as camadas de

Campo e Borda (como medidores, sensores, gateways, roteadores e coletores)
devem possuir alta eficiéncia energética.
Sempre que aplicavel, os dispositivos de hardware devem contar com certificagdes
de eficiéncia energética reconhecidas (como Procel, Energy Star ou equivalentes
internacionais), visando o menor consumo de energia possivel durante sua
operagao continua.

A contratada devera adotar praticas de execugcdo que minimizem a geragao
de residuos sdlidos (sobras de cabos, canaletas, fixadores e entulhos) durante as
etapas de adequacéao de infraestrutura local e instalagao fisica dos sensores. Os
materiais, softwares em midia fisica (se houver), ferramentas e componentes de
hardware deverdo ser entregues prioritariamente em embalagens reciclaveis,
biodegradaveis ou que utilizem matéria-prima reaproveitada.

A contratada sera responsavel pelo recolhimento e destinacao final adequada
de todas as embalagens, caixas e paletes utilizados para o transporte dos
equipamentos até o Parque Tecnoldgico de Sorocaba, vedado o descarte no lixo
comum do campus.

Quaisquer componentes, placas, baterias de sensores ou equipamentos
substituidos pela Contratada durante as atividades de instalacdo, comissionamento
ou ao longo do periodo de garantia técnica de 12 meses devem receber destinagéo

final ambientalmente adequada.

PLANO DE TREINAMENTO

A Contratada devera realizar treinamento destinado aos profissionais
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indicados pela Contratante, contemplando a operac¢ao, administracao e utilizacao
da solugao implantada.
O treinamento devera ocorrer apos a conclusdo da implantagao e antes do

recebimento definitivo do objeto, abrangendo, no minimo:
l. Operacao da plataforma digital;
Il. Monitoramento dos ativos e sistemas integrados;
Il. Utilizagao de dashboards, relatorios, indicadores e alarmes;
V. Gerenciamento de usuarios e perfis de acesso;

V. Procedimentos basicos de configuragdo, operagao e suporte.

A contratada devera fornecer material didatico em formato digital e
disponibilizar a documentacéo técnica necessaria para a adequada utilizagao da
solucgao.

Ao término do treinamento, devera ser apresentada lista de presenga dos
participantes e relatério de conclusio, os quais serao utilizados como critério para

emissao do Termo de Aceite da etapa correspondente.

PENALIDADE POR ATRASO

O atraso injustificado na execugao das obrigagcdes contratuais sujeitara a
Contratada a aplicagdo de multa moratéria de 0,5% (meio por cento) sobre o valor
da etapa em atraso, por dia corrido de atraso, limitada a 20% (vinte por cento) do
valor da respectiva etapa.

Ultrapassado o limite de 40 (quarenta) dias de atraso injustificado, ou
constatada a inviabilidade da conclusao do objeto, a Contratante podera, garantidos
o contraditério e a ampla defesa, rescindir o contrato e aplicar as demais sangdes
previstas na Lei n°® 14.133/2021.

A aplicagdo da multa ndo exime a Contratada da obrigagéo de concluir a
execucado do objeto nem impede a aplicagdo de outras penalidades cabiveis,
inclusive adverténcia, impedimento de licitar e contratar ou declaragao de
inidoneidade, conforme a gravidade da infragao e a legislagao vigente.

As multas eventualmente aplicadas poderdo ser descontadas dos
pagamentos devidos a Contratada ou cobradas administrativamente ou

judicialmente, observada a legislacao aplicavel.
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RESCISAO

A rescisdo do contrato observara as hipoteses previstas na Lei n°
14.133/2021, especialmente aquelas relacionadas ao descumprimento das
obrigagdes contratuais, a inexecugdo total ou parcial do objeto e as demais
situacoes legalmente previstas.

Constituem, dentre outras, hipoteses que poderdo ensejar a rescisdo
contratual:

I. Descumprimento das clausulas contratuais, especificagdes técnicas ou

prazos estabelecidos;

II. Inexecucéo total ou parcial dos servigos contratados;

[ll. Atraso injustificado na execug¢do das etapas previstas no cronograma

fisico, quando comprometer o cumprimento do objeto;

IV. Paralisagdo da execucdo dos servigos sem justificativa aceita pela

Contratante;

V. Recusa injustificada da Contratada em corrigir falhas, defeitos ou

inconformidades identificadas pela fiscalizacao;

V1. Nao atendimento reiterado aos niveis minimos de servigo (SLA), quando

previstos neste Termo de Referéncia;

VII. Perda das condi¢des de habilitagdo exigidas para a contratagdo, quando

nao regularizadas no prazo concedido;

VIII. Faléncia, recuperagao judicial que inviabilize a execugdo do contrato,

dissolugao ou extingdo da empresa, na forma da legislagao aplicavel;

IX. Pratica de fraude, ato ilicito ou qualquer conduta que comprometa a lisura

da execucao contratual,

X. Razbes de interesse publico devidamente justificadas pela Administragao,

na forma da legislagao vigente.

Na hipotese de rescisao motivada por culpa da Contratada, esta respondera
pelas perdas e danos decorrentes da inexecugao, sem prejuizo da aplicagao das
sancdes administrativas cabiveis, observados o contraditorio e a ampla defesa.

Quando da rescisdo, a Contratada devera entregar a Contratante toda a
documentacéo técnica produzida, projetos executivos, codigos-fonte desenvolvidos
especificamente para o objeto (quando houver previsdo contratual), configuragdes,

bancos de dados, registros operacionais, credenciais de administragdo
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pertencentes a Contratante, manuais, inventario dos equipamentos e demais
informacdes necessarias a continuidade da operacéo da solucao.

A Contratada devera prestar apoio técnico para a transicdo da solugao pelo
periodo de até 30 (trinta) dias, ou outro prazo estabelecido pela Contratante,
visando garantir a continuidade operacional dos sistemas implantados, sem
prejuizo das demais obriga¢cdes decorrentes da garantia contratual, quando

aplicavel.
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ANEXO Il

SELECAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGCAO DE SMART
PARK 4.0 NO PARQUE TECNOLOGICO DE SOROCABA

N° 003/2026

Estudo Técnico Preliminar (ETP)

1. INTRODUCAO

O Parque Tecnoldgico de Sorocaba busca implementar o projeto Smart Park
4.0, concebido para validagado, demonstragcao e desenvolvimento de solugdes

aplicadas ao conceito de Cidades Inteligentes.

Atualmente, informacgdes relacionadas ao consumo de energia elétrica,
recursos hidricos, mobilidade, ocupacéo de espacgos e outros ativos encontram-
se distribuidas em diferentes sistemas ou dependem de processos manuais de
coleta e consolidagao de dados, dificultando a geragao de indicadores em tempo

real e a tomada de decisao baseada em dados.

A implantacdo de uma plataforma unificada permitira a centralizagao,
tratamento, visualizacdo e analise das informagdes operacionais do Parque,
criando uma infraestrutura digital escalavel e replicavel para futuras iniciativas

de cidades inteligentes.

2. SITUAGAO ATUAL

Atualmente, o Parque Tecnolégico de Sorocaba dispbe de diferentes
sistemas e ativos tecnologicos relacionados ao monitoramento de energia,
recursos hidricos, iluminacdo, mobilidade e controle de acesso. Entretanto, os
dados gerados por esses sistemas encontram-se distribuidos em diferentes
plataformas, protocolos e formatos, exigindo atividades manuais de coleta,
tratamento e consolidagao das informacdes. Parte dos sistemas existentes ndo
possui integracdo nativa entre si, dificultando a obtengcdo de uma viséo

consolidada dos indicadores operacionais do parque e limitando a utilizacdo dos
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dados para tomada de decisdo em tempo real.

Embora existam iniciativas de monitoramento individuais, atualmente n&o ha
uma plataforma centralizada capaz de integrar, correlacionar e disponibilizar de
forma unificada as informagdes provenientes dos diferentes ativos e
infraestruturas existentes. Portanto, identifica-se a necessidade de implantacao
de uma solugao tecnoldgica capaz de integrar os sistemas atuais, estruturar o
fluxo de dados e criar uma base digital escalavel para suportar as iniciativas do
Smart Park 4.0.

3. OBJETIVO PRINCIPAL

Disponibilizar uma solugdo tecnoldgica integrada para o monitoramento,
gestdo e analise de ativos do Parque Tecnoldgico de Sorocaba, promovendo
maior eficiéncia operacional, sustentabilidade e transformacao digital. A solugéo
permitira 0 monitoramento dos principais consumos do prédio, automatizando a
coleta e consolidacdo dos dados, gerando indicadores de desempenho
energético e apoiando iniciativas voltadas a redugcdo de consumo e a

sustentabilidade.

A gestao hidrica, devera possibilitar o acompanhamento do consumo, da
vazao e dos niveis de reservatérios, contribuindo para a identificacdo de
anomalias, potenciais vazamentos e oportunidades de uso racional dos recursos

hidricos.

Adicionalmente, a iniciativa visa estabelecer uma arquitetura tecnoldgica
aberta, integrada e escalavel, capaz de consolidar dados provenientes de
diferentes dispositivos e sistemas, disponibilizar dashboards e indicadores
gerenciais para apoio a tomada de decisado e servir como modelo de referéncia
para futuras implementagdes em outros ambientes da Regido Metropolitana de

Sorocaba.

Os componentes, quantitativos, pontos de monitoramento e requisitos
especificos que comporao a solugao definitiva serdo detalhados no Termo de

Referéncia.

4. FUNDAMENTACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO
O Parque Tecnoldgico de Sorocaba possui uma infraestrutura composta por

diversos ativos tecnoldgicos destinados ao monitoramento de consumo de energia
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elétrica, recursos hidricos, controle de acesso, mobilidade e demais sistemas de
apoio as operagbes do parque. Entretanto, tais ativos operam de forma
independente, utilizando diferentes plataformas, protocolos de comunicagéo e
bancos de dados, o que dificulta a consolidacao das informacgdes e a obtencao de
indicadores gerenciais confiaveis.

Atualmente, parte significativa da coleta e consolidagao dos dados é realizada
por meio de processos manuais, demandando elevado esforgo operacional, maior
tempo para obtencdo de informagdes e aumento da possibilidade de erros,
comprometendo a eficiéncia da gestdo dos ativos e dificultando a tomada de
decisbes baseada em dados.

Além disso, a inexisténcia de uma plataforma unificada limita a capacidade de
monitoramento em tempo real, reduz a interoperabilidade entre sistemas e
restringe o aproveitamento das tecnologias ja instaladas no Parque Tecnoldgico.

Nesse contexto, torna-se necessaria a contratagdo de solugao tecnologica
capaz de integrar os sistemas existentes, centralizar as informagdes operacionais,
automatizar a coleta de dados e disponibilizar ferramentas analiticas para apoio a
gestao, contribuindo para o fortalecimento das iniciativas do projeto Smart Park
4.0 e promovendo maior eficiéncia operacional, sustentabilidade e transformacao

digital.

5. LEVANTAMENTO DAS SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO

Com o objetivo de identificar a alternativa mais adequada ao atendimento
da necessidade apresentada, foram analisadas as principais solucdes
tecnolégicas atualmente disponiveis no mercado para gerenciamento integrado
de ativos e infraestrutura inteligente.
Foram consideradas as seguintes alternativas:

a) Desenvolvimento de software proprio: Consiste no desenvolvimento
integral e sob demanda de uma plataforma personalizada projetada
especificamente para realizar a integragao dos sistemas legados e atuais
da organizacéao. A solugcdo € moldada estritamente alinhada aos processos
de negdcio da instituicado, eliminando a necessidade de adaptagdo manual
a softwares de prateleira. Garante o total dominio sobre o cddigo-fonte,
assegurando a independéncia de fornecedores terceiros para

manutengdes criticas.
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Porém, exige um elevado investimento financeiro nas fases de
planejamento, arquitetura e desenvolvimento. O cronograma para a
entrega da solugdo é de longo prazo, levaria muito tempo, atrasando a
disponibilidade dos beneficios da integragdo para a operagdo. Demanda
retenc&o ou contratag&o por longo prazo de uma equipe técnica altamente

especializada para suporte, corre¢des e atualizagdes continuas.

b) Ampliacao e integracao individual dos sistemas existentes:
Essa alternativa consiste na execucdo de desenvolvimentos pontuais e
customizados para realizar integragdes individuais diretamente entre as
plataformas e sistemas ja implantados e operantes no Parque Tecnoldgico.
Apresenta um menor impacto financeiro imediato, visto que dispensa a
aquisicdo ou o desenvolvimento do zero de uma nova plataforma
centralizadora. Reutiliza a infraestrutura tecnologica e as licengas de
software ja existentes, maximizando o retorno sobre os investimentos
previamente realizados pela institui¢ao.

Entretanto, o0 modelo de integragdo ponto a ponto gera um crescimento
exponencial de complexidade a cada novo sistema adicionado, dificultando
a evolugao tecnoldgica. Cria alto risco de barreiras técnicas e elevado
esfor¢o de codificagdo para fazer com que tecnologias de fornecedores e
arquiteturas distintas conversem de forma nativa.

Contratagdo de plataforma integrada em nuvem (por subscrigao):
Consiste na contratacdo por meio de modelo de assinatura ou
licenciamento temporario de uma plataforma de mercado especializado e
consolidada para o gerenciamento centralizado e integrado dos ativos
tecnologicos do Parque. Por se tratar de uma solugéo ja desenvolvida e
testada, o tempo de ativagcédo e parametrizagao é substancialmente menor
se comparado ao desenvolvimento préprio. Possui capacidade de expandir
ou contrair o uso de recursos, volume de dados e novos médulos de forma
dinamica, acompanhando o crescimento das demandas do Parque.
Porém, possui risco de vinculagdo ao ecossistema do fornecedor, o que
pode gerar desafios operacionais e custos de migragéao de dados, caso haja
rescisdo contratual ou descontinuidade do servico. A operacédo fica
estritamente condicionada a disponibilidade de links de internet
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redundantes e de alta velocidade, tornando o Parque vulneravel a

indisponibilidade na rede externa.

6. SOLUCAO PROPOSTA

A solucdo baseada em plataforma integrada a nuvem mostrou-se a
alternativa mais vantajosa para atendimento das necessidades do Parque
Tecnoldgico. Essa solugao permite integrar diferentes equipamentos, sistemas e
dispositivos em um ambiente Unico de monitoramento, reduzindo
significativamente atividades manuais de consolidagdo de informacdes e

proporcionando maior confiabilidade dos dados.

Além disso, a arquitetura em nuvem possibilita expansao futura sem
necessidade de substituicdo da infraestrutura principal, reduz custos
operacionais relacionados a manutengdo de servidores locais e assegura

atualizagdes continuas da plataforma.

A solugdo proposta consiste na implementagcdo de uma plataforma
baseada em nuvem para gerenciamento de ativos, integracdo de dados
operacionais e digitalizagdo de infraestruturas. A plataforma devera atuar como
um ecossistema unificado de dados, permitindo a integracao de diferentes ativos,
sensores, equipamentos, sistemas e servigos em uma unica camada de

monitoramento, analise e visualizagao.

Por meio da consolidagao das informagdes provenientes dos diversos
ativos e sistemas do Parque Tecnologico de Sorocaba, a solugdo devera
possibilitar o monitoramento centralizado, a geracdo de indicadores
operacionais, a analise de desempenho e o suporte a tomada de decisao
baseada em dados. A adogado de uma arquitetura integrada permitira consolidar
informacdes atualmente dispersas em diferentes fontes, proporcionando maior
interoperabilidade entre sistemas, facilidade de manutencgao, escalabilidade para
futuras expansdes e redugédo dos custos operacionais associados a gestéo e

consolidacao de dados.

A plataforma devera contemplar funcionalidades que permitam:
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I.  Conexéo e integracdo com diferentes ativos, sensores, dispositivos
de campo, bancos de dados e sistemas corporativos;
II.  Coleta, armazenamento, tratamento e agregacao de dados
operacionais provenientes de multiplas fontes;
lll.  Estruturagao e organizacao das informag¢des em modelos
hierarquicos compativeis com boas praticas de gestao de ativos;
IV.  Configuracao de alarmes, eventos, notificagbes e regras de

monitoramento;

V. Criacao de dashboards, painéis de monitoramento, relatérios e
indicadores customizaveis;
VI.  Visualizagao grafica e analitica das informagdes operacionais em

tempo real ou quase real;

VII.  Aplicacdo de recursos analiticos para identificacdo de tendéncias,
correlacdo de variaveis, detecgao de anomalias e suporte a tomada
de decisao;

VIIl.  Possibilidade de utilizagdo futura de recursos avangados de analise

de dados, inteligéncia artificial e manutencao preditiva.

A solucdo devera possuir arquitetura aberta e escalavel, permitindo
integracdo com diferentes protocolos de comunicagao, dispositivos loT, sistemas
corporativos e equipamentos de campo, possibilitando a criagdo de uma
infraestrutura digital preparada para futuras expansdes. Dessa forma, além de
atender as necessidades atuais de monitoramento e gestdo do Smart Park 4.0,
a plataforma devera estabelecer uma base tecnoldgica para o desenvolvimento
de novos casos de uso relacionados a eficiéncia energética, gestao hidrica,
mobilidade inteligente, sustentabilidade e iniciativas futuras de cidades

inteligentes.
7. ESTIMATIVA PRELIMINAR DOS QUANTITATIVOS

A definicdo dos quantitativos preliminares foi dimensionada com base no
inventario da infraestrutura tecnoldgica atualmente ativa no Parque Tecnoldgico,
bem como nas diretrizes e metas estratégicas estabelecidas para a implantagao
do projeto Smart Park 4.0.

Para o pleno atendimento da necessidade publica e institucional, a solucéo

a ser contratada devera contemplar, em carater preliminar, os seguintes
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macrocomponentes e capacidades operacionais:

a)

d)

Infraestrutura de coleta de dados: Coleta automatizada de dados de
consumo, demanda e qualidade do setor a ser analizado em tempo real

junto aos medidores instalados.

Painéis de gestao (dashboards): Disponibilizacdo de interfaces graficas
intuitivas, dinamicas e em tempo real para consolida¢ao de indicadores —

chave de desempenho (KPI).

Perfis de acesso multiusuario: Estruturacédo de niveis de acesso logicos
distintos, prevendo perfis especificos para usuarios administradores e

operadores.

Moédulo de alarmes e notificagoes automatizadas: Sistemas de alertas
baseados em regras de negdcio para a sinalizagdo imediata de

desconformidades, falhas técnicas ou eventos criticos.

Modulos de relatérios gerenciais e analiticos: Capacidade de extragao
de relatdrios historicos e preditivos para subsidiar a tomada de deciséo

estratégica e auditorias.

A estimativa preliminar dos quantitativos foi elaborada com base no

levantamento técnico realizado nas dependéncias do Parque Tecnoldgico,

considerando a infraestrutura existente, as necessidades operacionais

identificadas e os objetivos do projeto Smart Park 4.0. Estima-se que a solugao

devera contemplar no minimo:

Pontos de monitoramento 2.052

Luminarias inteligentes monitoradas 21 unidades

Sistemas fotovoltaicos 2 unidades
Sensores de energia elétrica 60 unidades
Painéis elétricos monitorados 60 unidades

de agua

Pontos de monitoramento de consumo | 4 unidades
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Monitoramento de nivel de | 7 unidades

reservatorios de agua

Usuarios administrativos da plataforma | 5 unidades

Plataforma integrada de | 7 solugdo

monitoramento

Monitoramento de Validade de Extintor | 7 unidade

Monitoramento de Validade de Filtro | 1 unidade

de agua

Dashboards gerenciais 1 unidade
Relatorios automatizados 1 unidade
Alarmes e notificacbes automaticas 2 unidades

A solugao devera permitir a integracao dos dispositivos de campo, sistemas
de medigdo, infraestrutura de comunicagdo e demais ativos tecnoldgicos
existentes, possibilitando a centralizagdo das informagées em ambiente unico de
monitoramento, gestao e analise. Os quantitativos apresentados possuem carater
preliminar e poderao sofrer ajustes durante a elaboragao do Termo de Referéncia,
caso sejam identificadas necessidades adicionais decorrentes do detalhamento

executivo da solucdo, sem alteracio da finalidade da contratacao.

8. ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR DA CONTRATAGAO

A estimativa preliminar do valor da contratagao foi elaborada com base no
levantamento técnico realizado e em consulta as solugdes disponiveis no mercado
compativeis com as necessidades identificadas para o projeto Smart Park 4.0. O
valor contempla os principais componentes necessarios a implantagcdo da solugao
tecnologica integrada, incluindo fornecimento de software, hardware, servigos

especializados de engenharia e servigos de implantagdo em campo.

A composigao preliminar dos custos € apresentada a seguir:
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Hardware complementar R$ 23.622,54
Plataforma de software R$ 100.730,63
(licenciamento)

Servigos especializados de R$ 180.745,05
engenharia

Servigos de implantagdo em campo R$ 98.901,67
Valor total estimado da contratagao R$ 403.999,89

A estimativa apresentada possui carater referencial e tem por finalidade
subsidiar o planejamento da contratagdo. O valor definitivo sera obtido mediante
pesquisa de precos, observando os critérios estabelecidos pela Lei n°
14.133/2021, podendo ser atualizado durante a instrucdo do processo
administrativo para refletir as condicbes vigentes de mercado e assegurar a

selecao da proposta mais vantajosa para a Administragao.

9. RESULTADOS ESPERADOS

Como resultado esperado, busca-se alcancgar beneficios diretos na
eficiéncia operacional, na sustentabilidade e no fomento a inovagéao tecnoldgica
do Parque Tecnoldgico, a solugdo devera promover a centralizacdo das
informacgdes operacionais do parque em um ambiente Unico de monitoramento e
gestao, reduzindo atividades manuais de coleta, tratamento e consolidagédo de
dados. Espera-se também ampliar a visibilidade sobre indicadores relacionados
ao consumo de energia, recursos hidricos e demais ativos monitorados,
possibilitando a geracdo automatizada de relatérios, dashboards, alarmes e
notificagdes para apoio a tomada de decisao. Dessa forma, a tomada de deciséao
estratégica e a resposta a incidentes serdao amplamente otimizadas por meio da
geragcao automatizada de relatérios gerenciais, painéis dinamicos, alarmes e
notificagdes em tempo real, gerando subsidios para a identificagdo precoce de
desperdicios e para a formulagao de politicas de eficiéncia energética alinhadas

as praticas de sustentabilidade.

Adicionalmente, a plataforma devera estabelecer uma base tecnolégica
robusta e escalavel para a evolugdo do conceito Smart City, servindo como

ambiente de demonstragéo tecnoldgica para empresas, universidades, centros
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de pesquisa e demais instituicdes parceiras, bem como possibilitando a

expansao futura para novos casos de uso e aplicagdes inovadoras.
10. REQUISITOS TECNICOS E FUNCIONAIS DA CONTRATAGAO

Para o pleno atendimento do interesse publico e a consecugao dos
objetivos estratégicos do projeto, a solugao tecnoldgica a ser contratada devera
cumprir, de forma mandatoria, um conjunto de requisitos técnicos que
assegurem sua robustez, seguranga e perenidade operacional. Desse modo, a
plataforma deve ser estruturada sobre uma arquitetura com computagdo em
nuvem, garantindo alta disponibilidade dos servigos e resiliéncia por meio de

rotinas parametrizadas de backup automatico.

No ambito da seguranca da informagéo, exige-se a implementacao de
mecanismos de autenticagao segura baseados em controle granular de perfis de
acesso, além do trafego de dados realizado estritamente por comunicagéo
criptografada e do armazenamento seguro de todas as informagdes geradas.
Sob a otica da interoperabilidade, a ferramenta deve possuir plena
compatibilidade com os principais protocolos de IoT de mercado e capacidade
de integracéo robusta via APIs, viabilizando o ecossistema de comunicacao
fluida com os sistemas legados ja existentes no ecossistema do Parque

Tecnoldgico.

No que tange as capacidades funcionais indispensaveis a operagao
diaria, a solugao devera viabilizar o monitoramento em tempo real de todas as
variaveis criticas coletadas em campo, centralizando a gestao dos ativos em uma
unica camada de software. Essa inteligéncia operacional sera instrumentalizada
pela capacidade de criagao de painéis dinamicos e customizaveis (dashboards)
voltados a geragcdo de indicadores-chave de desempenho e a emisséo
automatizada de relatérios analiticos estruturados. Adicionalmente, o sistema
operacionalizara regras de negdécio para a parametrizagcao e configuragao de
alarmes preventivos e corretivos, disparando notificagdes automaticas para as
equipes responsaveis em caso de anomalias. Por fim, a plataforma garantira a
integridade do ciclo de vida dos dados por meio do armazenamento historico e
continuo das séries temporais de telemetria, assegurando, em paralelo, a
portabilidade das informacdes coletadas através de ferramentas nativas para a

exportacao de dados em formatos abertos de mercado.
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11. ESTUDO SOBRE O PARCELAMENTO DA CONTRATACAO

Em estrita observancia ao principio da ampla competitividade e as
diretrizes que regem as contratagbes publicas, avaliou-se detidamente a
viabilidade de parcelamento do objeto em lotes distintos. Contudo, a analise
técnica demonstrou que a solucéo pretendida possui um carater intrinsecamente
sistémico e interdependente, no qual as camadas de licenciamento de software,
parametrizagao, implantacao fisica e logica, capacitagcao de pessoal e suporte

técnico especializado formam um bloco tecnolégico indivisivel.

A fragmentacdo dessa contratagdo entre multiplos fornecedores criaria
um cenario de severo risco operacional, decorrente da complexidade de se
estabelecer e manter a interoperabilidade entre subsistemas desenvolvidos ou
customizados sob ldgicas contratuais paralelas. Essa divisdo resultaria no
fendmeno de duplicacdo de responsabilidades conhecido tecnicamente como
vendor pointing, em que falhas de integracdo ou indisponibilidades no
monitoramento em tempo real seriam atribuidas mutuamente entre os
prestadores, inviabilizando a fiscalizagao eficiente pelo Parque Tecnoldgico e
retardando o tempo de resposta a incidentes criticos na nuvem, nas redes

hidrica, elétrica e predial.

Sob o aspecto da eficiéncia econdmica e administrativa, a modelagem em
lote Unico atende ao principio da economicidade ao mitigar os custos indiretos
de transacdo. Gerenciar multiplos contratos com cronogramas e metodologias
distintas demandaria um esforco desproporcional da equipe de fiscalizagao e
governanca de TI, elevando o risco de atrasos na implantagcado do projeto Smart
Park 4.0 e, consequentemente, gerando prejuizos financeiros decorrentes da
ociosidade da infraestrutura existente. Além disso, a centralizagdo da
responsabilidade técnica e metodolégica em uma unica empresa contratada
garante uma economia de escala no fornecimento, assegura que o treinamento
dos operadores seja perfeitamente alinhado as configuragdes reais do software
e estabelece um canal unico e centralizado para a garantia de nivel de servigo
(SLA). Diante de tais fundamentos e com base na justificativa de que a diviséo
comprometeria a integridade e a homogeneidade do ecossistema, conclui-se
tecnicamente que a contratagdo em lote unico € a estratégia que melhor concilia

a segurancga juridica, a eficiéncia operacional e a otimizagdo dos recursos
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Risco Probabilidade Impacto Medida Mitigadora
Incompatibilidade entre Meédia Alto Realizar testes de
sistemas existentes integracao antes da
implantacao definitiva
Necessidade de Média Médio Validar a infraestrutura
adequacbes de durante a fase de
infraestrutura implantacéo e executar as
adequacgdes necessarias
Atrasos na implantagéo Baixa Médio Estabelecer cronograma de
execucao e
acompanhamento periddico
Indisponibilidade de Baixa Alto Prever redundéancia de
comunicagédo de dados comunicacao e testes
operacionais
Necessidade de Média Baixo Realizar treinamento e
treinamento dos usuarios suporte técnico durante a
implantagéo

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

A execucgao do presente objeto contribuira de forma substancial e direta

para a modernizacgao da gestdao ambiental e da governanga corporativa do Parque

Tecnoldgico, alinhando suas operagdes as melhores praticas da agenda.

Ao viabilizar o monitoramento continuo, centralizado e em tempo real dos

consumos de energia elétrica e dos recursos hidricos, a solugdo fornecera

inteligéncia de dados analitica indispensavel para a identificagdo precoce de

anomalias operacionais, vazamentos ocultos e pontos de desperdicio cronico.

Esse diagnostico automatizado e preditivo subsidiara o planejamento de

intervengdes preventivas e corretivas imediatas, abrindo frentes concretas para a
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otimizagdo dos recursos naturais e para a consequente redugédo da pegada de

carbono da instituicao.

Para além do monitoramento de utilidades, a implementacao da plataforma
promovera uma profunda transformacéo na cultura operacional do ecossistema,
impulsionando a desmaterializacdo de processos e a consequente redugao
drastica da utilizacdo de documentos fisicos e insumos de impressao por meio da
digitalizacdo de relatorios e painéis de controle. Essa transigéo digital consolida
as metas institucionais de eficiéncia energética, racionalizacdo severa do
consumo de agua e mitigagao de impactos ambientais negativos. Dessa maneira,
a contratacao deixa de ser um mero ativo de tecnologia da informacao e passa a
atuar como o pilar tecnologico fundamental para o fortalecimento das acdes
institucionais de sustentabilidade, chancelando o papel do Parque Tecnoldgico
como um modelo pratico, replicavel e indutor de iniciativas voltadas ao conceito

de Cidades Inteligentes.

14. CONCLUSAO

Conclui-se que a implantagdo do Smart Park 4.0 apresenta viabilidade técnica e
aderéncia aos objetivos estratégicos do Parque Tecnoldogico de Sorocaba,
constituindo uma iniciativa relevante para a transformacao digital,
sustentabilidade e modernizagao da infraestrutura do parque. A solucao proposta
permitira a consolidacdo de informagdes operacionais em uma plataforma
integrada, criando as bases para a implementacdo de conceitos de cidades
inteligentes e para a expansao futura de novos casos de uso tecnoldgicos. Os
requisitos técnicos detalhados, quantitativos, especificacbes e arquitetura

definitiva serao consolidados no Termo de Referéncia.
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ANEXO Il
SELEGAO N° 003/2026

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

DADOS DA PROPONENTE:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ N°:

ENDERECO COMPLETO:

TELEFONES:

E-MAIL:

PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS:

VALIDADE DA PROPOSTA (NAO INFERIOR A 30 DIAS — CONTADOS A PARTIR

DO DIA 18/08/2026:

Item Descricao Valor Unit Valor Total
EQUIPAMENTOS E MATERIAIS
HARDWARE
1
SOFTWARE / PLATAFORMA
2
SERVICOS
3

VALOR UNITARIO E GLOBAL POR EXTENSO:
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ANEXO IV

SELEGCAO N° 003/2026
MINUTA DO CONTRATO

l. PARTES

1. CONTRATANTE

A Agéncia de Desenvolvimento e Inovagao Brasileira — Agéncia Inova, Organizagao
Social, pessoa juridica de direito privado inscrita no CNPJ/MF sob o n°
09.399.083/0001-08 sediada na Av. ltavuvu, 11.777 Parque Tecnolégico, CEP
18.075-005, Sorocaba — SP, neste ato representada na forma do seu Estatuto
Social, por seu Diretor Executivo, ____, portador da Cédula de Identidade RG n°:
, e inscrito no CPF sob o n° ,
doravante designada (a) simplesmente AGENCIA INOVA.

2. CONTRATADA

DENOMINACAO:

CNPJ: TELEFONE: FAX:
ENDERECO: CIDADE: UF:
REPRESENTANTE LEGAL: CPF:
ENDERECO DO CIDADE: UF:
REPRESENTANTE LEGAL:
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Il - DISPOSIGOES CONTRATUAIS

Por estes instrumentos e na melhor forma de direito, as partes anteriormente
individualizadas e devidamente qualificadas, firmam o presente instrumento
contratual que observara os preceitos legais em vigor e que sera em tudo regido
pelas condi¢gdes constantes das clausulas que aceitam e mutuamente se outorgam

nos seguintes termos:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto deste contrato, é de obrigagcdo e responsabilidade exclusiva e
integral da CONTRATADA, ¢ a prestacao de servigcos especializados para a
implantacdo de Smart Park 4.0 para a CONTRATANTE, de acordo com a
SELEGCAO N° 003/2026 e a proposta orcamentaria apresentada pela
CONTRATADA, os quais independentemente de transcricdo passam a fazer parte
integrante deste instrumento, exceto nas partes porventura aqui expressamente

modificadas.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: A descricdo dos servicos a que se referem ndo é

exaustiva, devendo ser executadas todas e quaisquer outras atividades

relacionadas ao seu objeto que se mostrem necessarias ao completo alcance do
que se é por ele objetivado, assim como aquelas ofertadas e descritas na proposta
da CONTRATADA.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: As Partes estabelecem que no decorrer da execugao

do escopo da prestacado de servigos, que se vier a ser constatada a necessidade

de servigos adicionais estes serdo objeto de uma nova negociacdo de prazos e
valores, para o cumprimento das novas atividades e formalizado por meio de Termo

de Aditamento ao Contrato.



SUBCLAUSULA TERCEIRA: Integra o presente Contrato, independente de

transcricdo, o Termo de Referéncia e a Proposta da CONTRATADA. Em caso de

divergéncia entre os documentos, prevalecera a seguinte hierarquia:

Contrato;
Termo de Referéncia;

Estudo Técnico Preliminar;

e

Proposta.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS SERVICOS

A CONTRATADA observara, com vista ao regular cumprimento das obrigacdes e
encargos objeto do presente contrato, as especificagbes minimas inscritas no
TERMO DE REFERENCIA anexado ao ato convocatério, o qual fica fazendo parte
integrante do presente CONTRATO.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO DE ENTREGA DOS SERVICOS

A CONTRATADA devera prestar os servigcos técnico-profissionais
especializados para implementacao e devida execugao do objeto, de acordo

com as especificacoes técnicas previstas no Termo de Referéncia e no ETP, no

prazo de 4 (quatro) meses a contar da assinatura do presente Contrato.

SUBCLAUSULA UNICA: Eventual dilacdo do prazo fixado somente sera possivel
mediante a formulagdo de justificativa fundamentada da CONTRATADA e desde

que a solicitagdo nesse sentido ndo decorra de desidia ou negligéncia na execugao

do objeto, devendo, para tal efeito, dar-se a celebragéo de termo aditivo.

CLAUSULA QUARTA — DA CONDICAO DE PAGAMENTO

Pelo servico de IMPLANTA(}AO DE SMART PARK 4.0 NO PARQUE
TECNOLOGICO DE SOROCABA, objeto do presente Contrato,a CONTRATANTE
pagara @ CONTRATADA o valor global de R$ XX. XXX XX (XXXXXXXX), da

seguinte forma:
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SUBCLAUSULA PRIMEIRA: A efetivagdo do pagamento fica condicionada ao

repasse de verba pela EMPTS a Agéncia Inova, referente aos recursos recebidos

bem como a emissdao de Nota Fiscal pela CONTRATADA, devidamente
discriminada e que devera constar em sua descrigdo o0 numero e dados do presente

Contrato.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: O pagamento devido sera efetuado de acordo com

os termos e condi¢des estabelecidas nesta Clausula, mediante apresentacao de

nota fiscal e, conforme Termo de Referéncia.

SUBCLAUSULA TERCEIRA: A CONTRATANTE efetuara o pagamento até o dia

previsto do seu vencimento. Em havendo atraso no pagamento, o

CONTRATANTE, de pleno direito, sera constituido em mora e ficara obrigado no
pagamento do valor em atraso, acrescido da multa de 2% (dois por cento), juros
moratorios de 1% (um por cento) ao més, além de correcao monetaria “pro rata die”
pelo indice Geral de Precos de Mercado — IGPM, publicado pela Fundagdo Getulio
Vargas. O atraso no pagamento permitira a CONTRATADA, a seu critério e sem
prejuizo da possibilidade de rescisdo da presente contratagdo, suspender a
prestacédo dos servigos até a regularizacdo do pagamento, mediante comunicacgao
expressa ao CONTRATANTE, situacdo, esta, que nao dara ensejo a qualquer
reclamacdao do CONTRATANTE quanto aos prazos contratuais, que serao

postergados por quantos dias forem o do atraso aqui mencionado.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: DA CONTRATANTE

I.  Acompanhar a realizagdo das atividades descritas no Objeto do

contrato de conformidade com as especificagdes técnicas indicadas no Termo de
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Referéncia, ETP e no Edital n° 003/2026;

Il. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA;

[ll. Comunicar a CONTRATADA qualquer falha e/ou irregularidade
gue implique na execugao dos servicos; e

IV. Efetuar o pagamento de conformidade com o prazo contratual

vencado.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: DA CONTRATADA

Na execucao do objeto do presente contrato, envidara a CONTRATADA todo o
empenho e dedicagdo necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos encargos

que lhe forem confiados, obrigando-se ainda a:

I. Observar rigorosamente as especificagcbes minimas indicadas
no TERMO DE REFERENCIA e complementadas, de modo detalhado, em sua
proposta.

Il. Executar as obrigagdes contratuais no prazo assinalado.

[11.Assumir total responsabilidade pelos danos decorrentes de sua

mora ou execugao irregular do objeto do contrato.

CLAUSULA SEXTA — DA UTILIZACAO DO NOME DA CONTRATANTE

A CONTRATADA nao podera, exceto em curriculum vitae, utilizar o nome do
CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em quaisquer atividades
de divulgacao profissional, como, por exemplo, em cartbes de visita, anuncios
diversos, impressos etc., sob pena de imediata rescisao do presente contrato, nos

termos previstos na clausula anterior.

SUBCLAUSULA UNICA: A CONTRATADA nio podera, outrossim, pronunciar-
se, em nome da CONTRATANTE, a imprensa em geral, sobre quaisquer assuntos
relativos as atividades do CONTRATANTE, bem assim de sua atividade

profissional, sob pena de imediata rescisdo contratual e sem prejuizo das demais

cominagdes legais cabiveis.
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CLAUSULA SETIMA — DA RESPONSABILIDADE POR PESSOAL

O pessoal que a CONTRATADA empregar para a execugdo dos servigos ora
avencgados néo tera vinculo de qualquer natureza com a CONTRATANTE e deste
nao podera demandar quaisquer pagamentos, tudo da exclusiva responsabilidade
da CONTRATADA. Na eventual hipotese de vir a CONTRATANTE a ser
demandada judicialmente, a CONTRATADA a ressarcira de todas e quaisquer
despesas que, em decorréncia, vier a ser condenada a pagar, incluindo-se nao sé
os valores judicialmente fixados, mas também outros alusivos a formulagao da

defesa.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO

Qualquer uma das partes podera considerar rescindido, de pleno direito, o presente
instrumento, independente de interpelagado judicial ou extrajudicial, mediante
simples notificagdo, sem que assista a outra parte qualquer direito a reclamacao ou
indenizacgdo, nos casos de: (i) inadimplemento de qualquer clausula ou condigéo
prevista neste contrato; (ii) se qualquer das Partes falir, requerer recuperagéo
judicial ou iniciar procedimentos de recuperacao extrajudicial, tiver sua faléncia ou
liquidagao requerida; (iii) conhecimento de fatos ou circunstancias que desabonem
a idoneidade comercial, ou comprometam a capacidade econémica, financeira ou
técnica; (iv) suspensao ou paralisacao da prestagéo dos servigos, sem justa causa;
(v) verificagcao de

ma-qualidade dos servigos; (vi) disposi¢cao legal ou normativa superveniente, que
impeca a plena execugéo das obrigagdes do presente instrumento e (vii) ocorréncia

de caso fortuito ou de for¢a maior, imediatamente comunicado e comprovado.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: A parte que a isso der causa sera responsavel
pela completa e integral reparacédo dos danos devidamente comprovados, limitados

ao valor do contrato decorrentes, sem prejuizo das penalidades previstas no

presente contrato.
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CLAUSULA NONA - DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: Em decorréncia da natureza deste Contrato, e

conforme neste ato convencionado, as partes, por si e seus prepostos, obrigam-se

a nao divulgar, revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento a terceiros
estranhos a esta contratacdo, mantendo sob o mais absoluto sigilo todas as
informagdes de carater sigiloso e proprietario (“Informag¢des Confidenciais®) da
Parte Divulgadora a que vierem a ter ciéncia ou acesso, ou que lhes sejam

confiadas durante a vigéncia deste instrumento contratual.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: A parte receptora das Informacdes

Confidenciais (“Parte Receptora”) devera adotar as mesmas medidas de protegao

que usa para as suas proprias informacoes de carater confidencial para assegurar

que a documentagao da outra parte seja mantida em sigilo.

SUBCLAUSULA TERCEIRA: A Parte Receptora nao divulgara ou de qualquer

forma disponibilizara a Informacao Confidencial, no todo ou em parte, a terceiros

gue ndo sejam seus socios, empregados, prepostos, colaboradores e sociedades
membro da rede (“profissionais”) e cujo conhecimento ndo seja necessario a
consecucao dos Servicos e a ele relacionados, ficando a Parte Receptora
solidariamente responsavel pelo descumprimento desta clausula por qualquer

desses profissionais.

SUBCLAUSULA QUARTA: A Parte Receptora devolvera a Parte
Divulgadora, ao término dos Servicos toda a documentacao pertencente a esta e

entregue a Parte Receptora no decorrer da prestacédo de servigos, ressalvadas as
copias das informagdes e documentos que: (i) devam ser mantidos pela Parte
Receptora em obediéncia a legislagdo vigente ou as normas regulamentares
aplicaveis; (ii) tenham sido utilizadas para fornecer evidéncia e fundamentar os
servigcos prestados pela Parte Receptora a Parte Divulgadora, assim como
evidenciar que o trabalho foi realizado de acordo com as normas e leis aplicaveis e

os termos deste Contrato.
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SUBCLAUSULA QUINTA: As estipulagdes e obrigagdes constantes da

presente clausula ndo serao aplicadas as informacgdes que: (i) sejam ou venham a

se tornar de dominio publico por razdes nao atribuiveis a quebra da
confidencialidade ora acordada; (ii) ja estejam em poder da Parte Receptora como
resultado de sua prépria pesquisa ou desenvolvimento; (iii) tenham sido
legitimamente recebidas de terceiros e que, pelo conhecimento da Parte Receptora,
nao tenham sido obtidas em decorréncia de descumprimento

contratual; (iv) sejam reveladas em razdo de uma ordem, governamental,
regulatoria ou judicial, validas, somente até a extensao de tais ordens, contanto que
a Parte Receptora, caso nao impedida legalmente, tenha notificado a existéncia de
tal ordem, previamente e por escrito, a Parte Reveladora, de forma a que esta, ao
seu critério, venha a pleitear medidas de protegédo que julgar cabiveis e (v) sejam

reveladas em atendimento a lei.

SUBCLAUSULA SEXTA: As informacdes sigilosas, quando possivel,

somente poderdao ser trocadas entre as pessoas indicadas e nomeadas pelas

partes por escrito, contendo a indicacdo de "CONFIDENCIAL", mediante protocolo.

SUBCLAUSULA SETIMA As obrigacdes de confidencialidade estipuladas no

presente instrumento perdurarao pelo prazo de vigéncia deste Contrato e 5 (cinco)

anos contados da sua extingao.

CLAUSULA DECIMA — DA PROPRIEDADE

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: A propriedade dos Produtos deste Contrato,
resultantes diretamente da prestacao dos Servigos, pertencera exclusivamente a
CONTRATANTE.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: Caso a CONTRATANTE tenha a intencéo de

publicar ou reproduzir os Produtos, seja em formato impresso, seja eletrénico (por

exemplo, em um “site” da Internet) podera fazé-lo livremente desde que nao seja
feita qualquer referéncia a CONTRATADA, inclusive em relagdo ao seu nome ou

marca, seja no Produto, sejam em relagédo aos Servigos. No
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entanto, caso a CONTRATANTE deseje fazer qualquer tipo de referéncia a
CONTRATADA sobre o presente Contrato ou a presente contratagdo ou nos
Produtos, a CONTRATANTE devera encaminhar uma comunicacdo a
CONTRATADA e devera fornecer a CONTRATADA uma minuta do mencionado
documento para leitura, apreciacao e aprovacdo da CONTRATADA antes que o
documento seja finalizado e distribuido, enfatizando que os Produtos devem
sempre ser reproduzidos integralmente, sem emendas, rasuras, alteragdes ou

modificagdes, de qualquer tipo e espécie.

SUBCLAUSULA TERCEIRA: Os papéis de trabalho, ideias, metodologias,

ferramentas, entre outros, de propriedade da CONTRATADA e/ou a esta licenciada

por terceiros, utilizados na prestacao dos Servigos, objeto deste Contrato, inclusive
aqueles desenvolvidos durante a sua prestacdo, serdo e permanecerao de
propriedade exclusiva da CONTRATADA e, se incorporarem qualquer informagao
da CONTRATANTE serao tratados de acordo com as disposi¢cdes estabelecidas

na Clausula Sétima acima.

SUBCLAUSULA QUARTA: A CONTRATANTE aceita, para todas as

finalidades deste Contrato e de qualquer contrato especifico, que estando

CONTRATADA no ramo de prestacdo de servicos para uma ampla gama de
clientes e em diversos ramos de atividade, continuara prestando estes servicos,
inclusive a clientes dedicados ao mesmo ramo de atividade da CONTRATANTE.
Nenhuma disposicao deste Contrato sera entendida como

impedimento ou limitacdo para que a CONTRATADA ou seus profissionais

que estiverem diretamente envolvidos neste trabalho especifico possam prestar
servigos para outros clientes, independentemente de eventual similaridade dos
servigos ou produtos a serem gerados que possam vir a ser entregues a
CONTRATANTE, desde que observado o quanto disposto na Clausula Sétima

deste Contrato.

SUBCLAUSULA QUINTA: Para todos os fins de direito, as partes declaram

ser as legitimas titulares dos nomes e marcas, inclusive “fantasia”, utilizados no

presente instrumento, ndo constituindo este Contrato em concessao ou licenga para
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utilizacdo desses pela outra parte sem a prévia e expressa autorizacdo da

respectiva titular.

SUBCLAUSULA SEXTA: As Partes nao utilizardo as marcas e os nomes da

outra Parte de forma alguma, sendo expressamente vedada a referéncia que possa

vir a diminuir o seu valor ou prejudicar a sua reputagao, sob pena de rescisao do

presente Contrato e das cominagdes legais derivadas da legislagcéo aplicavel.

SUBCLAUSULA SETIMA: Fica ainda vedado as Partes usarem e/ou

registrarem qualquer nome de dominio, marca ou nome que seja similar ou

idéntico aqueles de propriedade ou titularidade da outra Parte.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: Em caso de atraso na prestacdo dos servicos,

sera descontado da CONTRATADA o percentual diario correspondente a

0,10% sobre o valor do correspondente, conforme o caso, do pagamento do més
correspondente ao atraso, sem prejuizo da CONTRATANTE rescindir o presente
Contrato e exigir as multas neste instrumento estabelecidas, acrescidas das perdas

e danos.

SUBCLAUSULA TERCEIRA: O ndo cumprimento do estabelecido no

presente instrumento, somente sera admitido pela CONTRATANTE, quando

decorrente do caso fortuito ou de forga maior previstos no Cédigo Civil Brasileiro

gue impecam a consecucgao do objeto do presente instrumento contratual.

SUBCLAUSULA QUARTA: Além das penalidades acima elencadas serdo
aplicadas a CONTRATADA, em caso de inexecugao total ou parcial das

obrigagdes contidas neste contrato, as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) O pagamento de indenizagdo por atraso na prestagdo dos
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servigos e por eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE pela inexecugéo
do Contrato;

c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato sobre
a parte que deixou de ser executada, quando o inadimplemento ensejar a rescisao

contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESPONSABILIDADE SOCIAL E

MEIO AMBIENTE E ANTICORRUPCAO

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: As partes se comprometem a (i) ndo explorar

qualquer forma de mao-de-obra infantil e a evitar, de todos os modos, a contratagao

e/ou aquisi¢cdo de produtos e/ou Servigcos de pessoas fisicas ou juridicas que
explorem, direta ou indiretamente, o trabalho infantil em qualquer localidade; (ii) ndo
explorar qualquer forma de trabalho forgado ou analogo a escravo, bem como n&o
contratar ou adquirir, ou mesmo se beneficiar de qualquer forma de mao-de-obra
forcada, ou trabalho analogo a escravo e, (iii) adotar as medidas adequadas para
prevenir, combater e reduzir os impactos ambientais significativos, que atividades

desenvolvidas por forca deste Contrato possam produzir.

SUBCLAUSULA SEGUNDA: Obriga-se, ainda, a CONTRATADA, sob pena de

rescisdo do presente Contrato e sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis,

a:

a) atuar estritamente de acordo com os ditames legais,
especialmente no que se refere a agentes, 6rgao ou autoridades publicas, partidos
politicos ou candidatos a cargos politicos;

b) a abster-se, em consonancia com a legislagao vigente, em
especial a Lei n°® 12.846/13, de efetuar, oferecer, prometer ou autorizar quaisquer
pagamentos ou doagdes, direta ou indiretamente, a agentes publicos, a partidos
politicos ou candidatos a cargos politicos, ou ainda, a qualquer outra pessoa,

sabendo-se que o referido pagamento ou doagao sera dirigido a algum dos aqui
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citados, para obtengdo ou manutencéo ilicitas de negdcios ou vantagens para a
CONTRATANTE, inclusive para aprovagao de legislagdo ou regulamentagéo, ou
ainda para influenciar em decisdes judiciais;

c) a abster-se de efetuar, oferecer, prometer ou autorizar
quaisquer pagamentos ou doagdes, direta ou indiretamente, a qualquer
empregado, contratado ou representante de clientes, fornecedores ou qualquer
parte em relagdo comercial com a CONTRATANTE, com a finalidade de obtencéo
ou manutencao ilicitas de negdcios ou vantagens para a CONTRATANTE;

d) fazer e manter livros e registros contabeis, de acordo com a
legislacdo e com os Principios Gerais de Contabilidade, que reflitam precisa e
justamente todas as transagdes relacionadas a CONTRATANTE, bem como a
utilizacdo de bens da CONTRATANTE ¢;

e) atuar estritamente de acordo com a legislagao e normatizagao

vigentes, em especial a trabalhista, previdenciaria e ambiental.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS DISPOSICOES GERIAIS

SUBCLAUSULA PRIMEIRA: Eventuais inclusdes de outras clausulas,

exclusdes ou alteragdes das ja existentes, serdao consignadas em termo aditivo

escrito que, assinado pelas partes, passara a fazer parte integrante e inseparavel
deste Contrato.
SUBCLAUSULA SEGUNDA: A presente contratacdo ndo importa em

conceder exclusividade de uma parte a outra com relagao ao seu objeto, pelo que,

concomitantemente, cada uma das partes podera manter ajustes idénticos com
outras pessoas fisicas ou juridicas.
SUBCLAUSULA TERCEIRA: Nada neste Contrato podera ser interpretado

como tendo as partes, estabelecido qualquer forma de sociedade ou associacao,

de fato ou de direito, remanescendo cada uma das partes com as suas obrigacdes

civis, comerciais, trabalhistas e tributarias, de forma auténoma.
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SUBCLAUSULA QUARTA: As clausulas e condigdes do presente Contrato

prevalecerao em relagdo a quaisquer acordos verbais ou escritos, ajustados

anteriormente a data de assinatura deste instrumento.

SUBCLAUSULA QUINTA: Os titulos das clausulas neste instrumento foram

dados apenas por conveniéncia das partes contratantes e ndo tém efeito

substancial na interpretacéo deste Contrato.

SUBCLAUSULA SEXTA: A nulidade ou inaplicabilidade de

qualquer disposigao ou clausula nao afeta ou invalida as demais, devendo a

clausula declarada nula ou inaplicavel ser substituida por outra que conduza as

partes aos mesmos resultados econdmicos e juridicos almejados.

SUBCLAUSULA SETIMA: Todas as notificacdes, intimagées ou

comunicacoes inerentes ao presente Contrato deverao ser feitas por escrito e

enviadas ao endereco constante da qualificacao das partes no predmbulo

deste instrumento ou serdo transmitidas via correio eletrénico para os numeros e
enderecos eletrbnicos de cada uma das partes, por elas informados prévia e
expressamente, desde que os respectivos recebimentos sejam confirmados por
escrito pela outra parte. A transmissio eletronica de informagdes nao pode ser
garantida como segura ou livre de erros, uma vez que essas informagdes podem
ser interceptadas, corrompidas, perdidas, destruidas, chegar com atraso ou
incompletas ou ser afetadas adversamente ou serem inseguras para uso. Dessa
forma as partes concordam em utilizar procedimentos comercialmente razoaveis
para verificar os virus mais comuns e checar a integridade dos dados antes de
enviar eletronicamente as informagdes para outros, mas cada parte reconhece que
esses procedimentos ndo podem ser uma garantia de que as transmissdes nao
terdo virus. Cabe a parte que recebe uma comunicacao eletrbnica de outra parte
verificar se ha virus nos anexos antes de enviar quaisquer documentos recebidos

em disco ou em outros meios.

SUBCLAUSULA OITAVA: As Partes declaram que o presente Contrato

resulta de negociagédo na qual ambas tiveram ampla liberdade para avaliar, discutir,
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propor alternativas e alteragbes nas condigbes que originalmente balizaram as
tratativas e que resultaram nas obrigagdes e direitos ora acordados. Declaram,
ainda, que, durante a referida negociacao, tiveram as Partes a oportunidade de

avaliar todas as consequéncias e riscos decorrentes deste Contrato.

SUBCLAUSULA NONA: As partes deverdo observar, assim na conclusdo do

presente Contrato, como em sua execugao, os principios de probidade e boa- fé.

SUBCLAUSULA DECIMA: O presente Contrato vincula as partes, bem como

seus sucessores a qualquer titulo, ao cumprimento das obriga¢des ora pactuadas,

podendo, em razdo de seu inadimplemento, se constituir em titulo executivo

extrajudicial, conforme disposto no Codigo de Processo Civil Brasileiro.

SUBCLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: A CONTRATADA se responsabilizara

por eventuais danos diretos que venham a ser causados a CONTRATANTE,

contratuais e/ou extracontratuais, advindos de comprovados atos ou omissées, até
o limite do valor total da presente contratagcao. A limitacdo ora estabelecida nio se
aplica aos danos decorrentes de atos dolosos ou fraudulentos devidamente
comprovados, nem aqueles de natureza trabalhista, previdenciaria, tributaria e
ambiental decorrentes de fatos de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA
e/ou de seus empregados, cujos montantes, quando excederem ao valor total da
presente contratagdo, serdo apurados em agéao judicial propria e ressarcidos pela

CONTRATADA conforme o valor apurado em decisao judicial definitiva.

SUBCLAUSULA DECIMA SEGUNDA: As Partes nao serdo responsabilizadas

por quaisquer danos ou prejuizos consequentes, indiretos, punitivos, lucros

cessantes, exemplares ou especiais.

SUBCLAUSULA DECIMA TERCEIRA: Em nenhuma hipdtese as partes, seus
empregados ou agentes poderao ser considerados representantes legais, agentes

ou mandatarios uma da outra, ndo podendo, consequentemente, criar ou assumir

obrigagdes em nome uma da outra.

SUBCLAUSULA DECIMA QUARTA: As partes declaram neste ato que, até a

presente data, ndo existe qualquer fator que as impeca de celebrar o presente
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instrumento, ficando as partes obrigadas a comunicar, uma a outra, de imediato
qualquer ocorréncia que possa vir a afetar, ou que esteja relacionada com a
prestagao dos servigos ora contratados, referentes a restricdo ou impedimento da
continuidade desta contratagdo. Neste caso, a parte afetada pelo impedimento
podera resilir o presente instrumento de pleno direito, mediante aviso prévio com

10 (dez) dias de antecedéncia, sem que a ela seja aplicada qualquer penalidade.

SUBCLAUSULA DECIMA QUINTA: A CONTRATADA n3o sera obrigada ou tera a

obrigacao de prestar qualquer servigo ou realizar e entregar qualquer Produto que,

baseado em seu julgamento profissional resulte na perda de independéncia da
CONTRATADA segundo as normas e principios profissionais a ela aplicaveis, ou
venha a fazer com que a CONTRATADA descumpra leis, regras, normas,
requerimentos ou codigos éticos estabelecidos por qualquer 6rgao federal,
estadual, municipal, profissional, governo estrangeiro ou associagao profissional,

relativos a pratica contabil.

SUBCLAUSULA  DECIMA _ SEXTA: As  partesdeclaram e

garantem espontanea e incondicionalmente, que nesta data, ao assinarem o

presente instrumento: (i) ndo estdo obrigadas a fazé-lo por razbes econdmico-
financeiras emergenciais; (ii) estdo de acordo com todas as clausulas
estabelecidas; (iii) tomaram conhecimento, bem como discutiram e decidiram sobre
todas as clausulas; e (iv) ndo tém qualquer interesse diverso ou contrario a elas ou
que poderiam impedir, prejudicar ou revogar o cumprimento do que ficou acertado

por meio do presente instrumento.

SUBCLAUSULA DECIMA SETIMA: Os Servicos e Produtos aqui contratados

serao fornecidos pela CONTRATADA exclusivamente para uso e beneficio internos

da CONTRATANTE e de acordo com a relagao contratual que ora se estabelece.

SUBCLAUSULA DECIMA _OITAVA: A CONTRATADA é uUnica e

exclusivamente responsavel perante e para com a CONTRATANTE em relacédo aos

Servigos e aos Produtos gerados sob este Contrato, ficando excluida qualquer
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obrigacao ou responsabilidade da CONTRATADA para com terceiros. Em face do
acima, a CONTRATANTE se compromete desde ja a ndo fornecer os referidos
Produtos ou o0 acesso aos termos deste Contrato e aos Servigos a terceiros, sendo
tal fato considerado infragao deste Contrato. A vedacao de acesso a terceiros nao
se aplicam aos casos em que O acessO seja requerido por uma ordem,
administrativa, regulatoria ou judicial, valida, somente até a extensao de tal ordem
e contanto que a CONTRATANTE, caso nao impedida legalmente, comunique o
recebimento da ordem previamente e por escrito a CONTRATADA, de forma a que
a CONTRATADA, ao seu critério, possa pleitear as medidas de protecdo que julgar

cabiveis para evitar o acesso.
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o Foro da cidade de Sorocaba, Sao Paulo, para dirimir qualquer duvida
ou solucionar questdes que n&o possam ser resolvidas administrativamente,
renunciando as Partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e acordadas, assinam as Partes o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas

abaixo que igualmente o firmam.

Sorocaba, XX de XXXX de XXXX

Agéncia Inova
CONTRATANTE

CONTRATADA



